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1. Kainuun hyvinvointialueen talouden ja toiminnan raportointi
1.1.-31.3.2023

1.1 Olennaiset tapahtumat toiminnassa

Kainuun hyvinvointialue sai jarjestdmisvastuulleen sosiaali- ja terveydenhuollon sekd pelastustoimen palvelut
1.1.2023. Muutos oli Kainuussa suhteellisen pieni verrattuna sirpalemaisiin alueisiin. Padosa jarjestamisvastuusta
siirtyi Kainuun soten organisaatiosta ja pieni osa Puolangan kunnalta ulkoistussopimuksen muodossa.
Pelastustoimi siirtyi Kajaanin kaupungilta. Oppilashuollon palveluja siirtyi kunnilta. Hairiéton siirtyma oli asetettu
kansalliseksi tavoitteeksi. Kainuun osalta se toteutui - merkittavia hairioita jarjestamisvastuun siirtoon ei liittynyt.

Hyvinvointialueen toiminnan aloitusta on leimannut jarjestdmissuunnitelmaan liittyva valmistelu.
Jarjestamissuunnitelmassa maaritelladn toimenpiteet, joilla Kainuun hyvinvointialue valmistautuu ministerididen
rahoitustasoon. Tarvepohjainen rahoitus on jaamassa Kainuussa yli 30 miljoonaa euroa tehtya talousarviota
alhaisemmalle tasolle. Talouden hallintaa Idhdettiin heti toimintavuoden alusta tavoittelemaan sekd nopein
talousarviosopeutuksin etta pitkdjanteisempien rakenteellisten muutosten kautta. Alkuvuoden aikana on tuotu
paatdksentekoon kiireellistd valmistelua ensihoidon osaulkoistuksen kaynnistimiseksi sekad ateria- ja
puhtaanapitopalveluiden kilpailuttamiseksi yhdessa kuntien kanssa. Laajempi jarjestamissuunnitelma
toimenpiteineen valmisteltiin paatdksentekoon ja tydstettiin hallituksen seminaarissa maaliskuun lopussa. Talla
luotiin edellytykset valtuuston seminaarille ja myéhemmalle paatoksenteolle.

Uuden strategian seka uusien organisaatio- ja johtamisrakenteiden jalkauttaminen on kaynnistetty. Henkiloston
siirtoihin liittyvan liikkeen luovutuksen toimeenpano on ollut keskeinen tehtdva alkuvuoden yhteistoiminnassa
henkildston kanssa. Johtajien osaaminen ja uuden organisaation mukaiset johtamistehtdvat on sovitettu yhteen
YT-prosessissa. Alkuvuonna on kdynnistetty strategiaa tukevien alemman tason asiakirjojen valmistelua.

Paatoksenteossa uuden organisaation aloittamista on leimannut monet kdytannon kysymykset liittyen toiminnan
vakiinnuttamiseen, ulkoisten sopimusten hallintaan ja paikallisten sopimusten uudistamiseen. lkaihmisten
henkilostomitoituksen myohentdamisesta johtuen palvelusopimusten puitesopimushinnat on neuvoteltu
uudelleen. Valmiuden rakenteet ollaan uudistamassa vastaamaan uutta johtamisrakennetta ja uutta tilannekuvaa.

Kainuun hyvinvointialue on ottanut aktiivisen roolin pohjoisen yhteistoiminta-alueen yhteistydssa. On ilmeista,
ettd monia tehtdvia on syyta tarkastella laajemmassa yhteydessa ja siten varmistaa laadukkaat ja riittavat palvelut.

Talouden osalta pitkdjanteisen toiminnan suunnittelua ovat haitanneet stabiilin rahoituspohjan puuttuminen.
Kainuun hyvinvointialueen kannalta merkittavia rahoituspaatoksia on tehty jarjestamisvastuun vastaanottamisen
jalkeen. Kainuun hyvinvointialue sai vakiinnuttamisrahaa 7,2 miljoonaa euroa. Vuoden 2022 tilinpdatdsten
pohjalta madritelty kertakorvaus jai puolestaan ainoana hyvinvointialueena negatiiviseksi (3,6 ME€).
Kertakorvauksen maardytymisperusteet ovat alttiita satunnaisille tekijoille. Talta osin rahoituslakiin on Kainuun
osalta toivottu muutoksia. Naita ollaan my6s ministeriossa valmistelemassa. Kainuun kannalta lakimuutosten
valmistelussa onnistuminen on toivottavaa. Investointien osalta Kajaanin padpelastusasemaan liittyvan Temppu-
hankkeen kaytannon toteuttamisesta saatiin aikaan paatokset yhteistydssa Kajaanin kaupungin kanssa vuoden
ensimmaisen kvartaalin aikana. Kuntien palvelurakenteet ja palvelurakennukset on inventoitu
jarjestamissuunnitelman valmistelun pohjaksi konkreettisella kuntakierroksella. Mittava investointivelka on
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kaynyt ilmi ja suunnitelmia palvelutilojen uudistamiseksi on tehty ja valmisteltu osaksi jarjestamissuunnitelman
paatdksentekoa.

Kokonaisuutena Kainuun hyvinvointialueen ensimmainen kvartaali on ollut tyon tayteinen. Kdynnistymiseen
liittyvasta muutoksesta ja toimenpiteiden ruuhkasta ollaan pikkuhiljaa siirtymdssa vakiintuneisiin rakenteisiin ja
rauhallisempaan vaiheeseen. Poliittisten paatosten huolellisella valmistelulla on luotu edellytyksia
paatoksentekokyvylle seka paatoksille, joka on edellytys operatiiviselle muutosten toteuttamiselle, joita
tasapainoiseen talouteen paaseminen edellyttaa.

1.2 Talousarvion toteutuminen

Taulukko 1. Kainuun hyvinvointialueen kdyttétalouden toteuma 1.1.-31.3.2023

1-03.2023/
TA Muutosten TA TA2023 TA muut. jalk.
jélkeen muut.jalk. @ Tot.(kKkvv) muut Tot. 2023
2023 1-03.2023 1-03.2023 jalk.%
EUR EUR EUR EUR

MYYNTITUOTOT 16 537 578 4 134 395 2 026 808 12,3 14510 770
MAKSUTUOTOT 20 961 648 7490 412| 5053 480 16,9 24 908 168
TUET JA AVUSTUKSET 9 977 208 2 494 325 3794 122 38,0 6183 176
MUUT TOIMINTATUOTOT 3785097 946 274 768 360 20,3 3016 737
TOIMINTATUOTOT 60 261 621 15 065 405 11 642 771 19,3 48 618 850
HENKILOSTOKULUT -226 448 089 -56 612 022| -48 602 005 21,5 -177 846 084
PALVELUJEN OSTOT -156 029 836| -39 007 459| -31 692 336 20,3 -124 337 501
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -32 338 405, -8 084 601 -7 562 343 23.4| -24 776 061
AVUSTUKSET -10 248 074 -2 562019, -1 706 767 16,7 -8 541 307
MUUT TOMINTAKULUT -22 192 403, -5548 101 -5076 152 229/ 17 116 251
TOIMINTAKULUT -447 256 807| -111 814 202| -94 639 603 21,2 -352617 204
TOIMINTAKATE -386 995 186 -96 748 797| -82 996 832 21.4| -303 995 354
VALTIONOSUUDET 369 203 160| 92 300 790 110 649 147 30,0 258 554 013
RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT -2 009 624 -502 406 -33 798 1,7 -1 975 826
VUOSIKATE -19 801 650 -4 950 413 27 618 517 -139.5 -47 420 167
POISTOT JA ARVONALENTUMISET -13 210 295 -3 302 574| -3 260 875 247 -9 949 420
TILIKAUDEN TULOS -33 011 946 -8 252 986 24 357 641 -73.8 -57 369 587
TULOSLASKELMA -33 011946 -8 252986 24 357 641 -73,8| -57 369 587
KUNNAN TULOSLASKELMA-Tilisummat,ulkoinen -33 011 946 -8 252 986 24 357 641 -73.8 -57 369 587
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Taulukko 2. Kainuun hyvinvointialue, hallinnon kayttotalouden toteuma 1.1.-31.3.2023
1-03.2023/
TA Muutosten | TA muut. TA2023 TA
jalkeen jalk. - Tot.|kkvv) muut muut.jalk.

2023 Tot. 2023 1-03.2023 jélk.% 1-03.2023
Hyvinvointialueen hallinto EUR EUR EUR EUR
HENKILOSTAOKULUT -332 313 -216 309 -116 003 340 23078
PALVELUJEN OSTOT -234 840 -185 982 -48 678 207 -58 650
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -2 285 -&1 -2204 86,4 =57
AVUSTUKSET -150 000 -5 500 -70 500 470 -37 500
MUUT TOMINTAKULUT =227 100 -154 147 -72953 321 -56 775
TOIMINTAKULUT -546 338 -536 000 -310 338 328 -235 584
TOIMINTAKATE -545 338 -535 000 -310 338 328 -235 584
VALTIONOSUUDET 25 922 933 20955114 8957 819 30,00 7480733
RAHOMUSTUOTOT JA -KULUT 1 -1 0,0
VUOSIKATE 28 976 595 20319 115| & 657 480 255 7244148
TILIKAUDEN TULDS 28 976 595 20 319115 B 657 480 200| T244149
TULOSLASKELMA, 28 976 595 20319 115| & 657 480 255 7244148

28 976 595 20 319115 B 657 480 200| T244149

KUNNAN TULOSLASKELMA-Tilisummat,ulkoinen
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Taulukko 3. Ulkoistettu Puolangan sosiaali- ja terveydenhuollon palvelut kdyttotalouden toteuma 1.1.-

31.3.2023

TA Muutosten

TA

1-03.2023/
TAZ023

TA muut. Jalk.

Taulukko 4. Kainuun hyvinvointialue investointien toteuma 1.1.-31.3.2023

TA-TOT
TA muutosten |Tot 2023
jalkeen 2023 1-03/2023
EUR EUR EUR
Kainuun hyvinvointialue investoinnit -5062 000, -582661  -4479 339
Investoinnit -5 062 000 -582 661 -4 479 339
Osakkeet ja osuudet
Osakkeet ja osuudet
Rakennukset -1 075 000 -71391 -1 003 609
INV Uusi sairaala Alianssi -475 000 -6 442 -468 558
INV Tilaajan hankekustannukset -14 385 14 385
INV Muut rakennukset ja rakennelmat -600 000 -50 565 -549 435
Irtain omaisuus -3987 000 -511 270 -3475730
INV irtain omaisuus -17 174 17 174
INV Tuotannon hallinto_tukipalvelut -880 000 -44 397 -835 603
INV Terveyden ja sairaanhoidon palvelut -2435000,  -403254| -2031746
INV' Akuuttihoidon ja pelastuksen palvelu -533 000 -29 950 -503 050
INV Sosiaali- ja perhepalvelut -50 000 -50 000
INV ké&ihmisten palvelut -89 000 -16 496 -72 504

jalkeen muut.jalk. Tot.(kkvwv) muut Tot. 2023
2023 1-03.2023 1-03.2023 Jalk.%
EUR EUR EUR EUR

Puoclangan terveyden- ja sosiaalihuollon ulkopuocliset

MYYMNTITUOTOT 1152 0.0 -1 152
MAKSUTUOTOT 144 234 0.0 144 234
TOIMINTATUOTOT 145 386 0.0 -145 386
HEMNKILOSTOKULUT -10 697 0.0 10 697
PALVELUJEMN OSTOT -12 680 000 -3 170 000 -3 7e1 284 2.7 -8 9186 716
AINEET. TARVIKKEET JA TAVARAT -2 100 000 -525 000 -67 418 3.2 -2 032 582
ANVUSTUKSET -76 009 0.0 76 009
MUUT TOMINTAKULUT -158 530 0.0 158 530
TOIMINTAKULUT -14 780 000 -3 695 000 -4 073 937 27.6 -10 706 063
TOIMINTAKATE -14 780 000 -3 695 000 -3 928 551 26.6 -10 851 449
VALTIOMOSUUDET 14 780 000 3 695 000 4 429 524 30.0 10 350 476
RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT 62 0.0 B2
VUOSIKATE ] ] 500 911 0.0 -500 911
TILIKAUDEN TULOS o] o] 500 911 0.0 -500 911
TULOSLASKELMA o] o 500 911 0.0 -500 911
KUNNAN TULOSLASKELMA-TIlisummat,ulkeinen o] o] 500 911 0.0 -500 911
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1.3 Henkil6sto

Kainuun hyvinvointialueen kolmen ensimmaisen toimintakuukauden aikana on aloitettu henkilostostrategian
valmistelutyd tavoitteenaan strategian valmistuminen syksylld 2023. Henkiloston siirtyminen uuteen
organisaatioon on osaltaan lisannyt tarvetta henkilost6on liittyvien ohjeistusten ja paikallisten sopimusten
paivittamiseen. Alkuvuodesta valmistelua tehtiin myds tyoterveyshuollon siirtdmiseksi uudelle toimijalle.
Tyohyvinvoinnin ja ty6turvallisuuden edistaminen sekd osaamisen kehittamisen mahdollisuudet vaikuttavat myos
hyvinvointialueen veto- ja pitovoimaan. Alkuvuoden raportoinnin mukaan tydtapaturmia on tapahtunut hieman
vahemman (262) kuin edellisend vuonna (289). Laheltd piti- tilanteita raportoitiin 115, kun edellisend vuonna
vastaavana ajanjaksona niita raportoitiin 407. Kainuun hyvinvointialue osallistuu Euroopan unionin rahoittamaan
Kestdavaa tyoelamaa-hankkeeseen, jossa kehitetddn tyoterveyshuoltoyhteistyotd tyokyvyttomyysriskien
vahentamiseksi. Esihenkilotyota vahvistamaan on kaynnistetty Johtamisakatemia. Esihenkilille aloitettiin myos
jarjestaa HR-tuokioita, joiden kautta voidaan tiedottaa ja kdyda vuoropuhelua ajankohtaisista henkilostdasioista.
Tdydennyskoulutusta on jarjestetty runsaasti.

Vuoden ensimmaiselld neljannekselld tarkasteltaessa henkilotydvuosien kertymaa voidaan todeta, ettad kaikilta
osin henkilotyovuosien kertyma tullee olemaan alempi kuin mita henkiléresursseja on suunniteltu tarvittavan
vuonna 2023. Muun muassa ladkarien, sosiaalityontekijoiden, hoitohenkiloston sekd palomiesten rekrytoinnissa
on ollut alkuvuonna haasteita. Henkiloston saatavuuteen on ldhdetty etsimaan ratkaisuja my6s ulkomaalaisen
tyovoiman rekrytoinnin yhteistydssa eri yhteistyotahojen kanssa. Kainuun hyvinvointialue sai alkuvuodesta ESR-
rahoituksen hankkeelle: Maailmalta oppipolun kautta tyontekijaksi Kainuun hyvinvointialueelle. Hankkeen
tavoitteena on muun muassa luoda ja pilotoida toimintamalli kansainvalisiin rekrytointeihin Kainuun
hyvinvointialueella. Hankkeella edistetddan vastuullisen kansainvalisen rekrytoinnin toteuttamista seka
hyvinvointialueen toiminnan kehittdmistd tulevien tyontekijoiden positiiviseksi vastaanottamiseksi,
perehdyttamiseksi ja kotoutumisen tukemiseksi

Taulukko 5. Kainuun hyvinvointialueen HTV2 kertyma toimialueittain ajanjaksolta 1.1.-31.3.2023.

Toimialue HTV2
Hyvinvointialueen hallinto ja jarjestamisen tuki 18,2
Tuotannon hallinto- ja tukipalvelut 87,8

Terveyden- ja sairaanhoidon palvelut 332,1
Akuuttihoidon- ja pelastuksen palvelut 88,6

, josta Pelastuslaitoksen osuus 20,4
Sosiaali- ja perhepalvelut 103,9

Ikdihmisten palvelut 201,6

[Investoinnit |k

Yhteensi 832,5
1.4 Tulevan kehityksen arviointi ja talouden ennuste

Hyvinvointialueen johtaminen edellyttdd kaynnistymisvaihetta stabiilimpaa ja ennakoitavampaa toiminnan
rahoituspohjaa. Hyvinvointialueiden yhteiset alijadmaennusteet 2023 ensimmaisen vuosikvartaalin perusteella
ovat noin 800-900 miljoonan euron tasolla. Kainuun alijdgdmaennuste on ensimmaisen kvartaalin perusteella noin
23 miljoonaa euroa vuodelle 2023. Se on suhteessa talouden kokoon ja vdaestomaadraan kansallisesti hieman
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keskimaadradista huonompi, mutta ei poikkea merkittavasti yleiskuvasta. Positiivista on, ettd vuoden alussa
ennakoidusta 33 miljoonan alijddmatasosta on tultu merkittavasti jo alaspain. Mikali kertakorvauksen
maardytymisen pelisddant6ja muutetaan, on Kainuulla mahdollisuudet p&aasta keskimaaraiseen talouden
tilannekuvaan. Kansallinen rahoitus kaynnistysvuodelle on selkedsti alimittaista. Vahva kassa antaa Kainuun
hyvinvointialueelle hieman ajallista puskuriaikaa talouden sopeuttamiseen.

Ennakointimme mukaan taloutta tullaan tasapainottamaan kansallisesti jonkin verran valtion lisdrahoituksella,
koska kansallinen rahoituskuva on kokonaisuutena merkittavasti alijaamainen. Valtion lisdrahoitus ei kuitenkaan
ennakointimme mukaan tule missdadan olosuhteissa kattamaan kuin osan sopeutustarpeesta. Nain ollen
merkittavat sopeutustoimet ja valmisteltu jarjestdmissuunnitelma tullaan joka tapauksessa tarvitsemaan talouden
tasapainotilan saavuttamiseksi.

Taulukko 6. Kainuun hyvinvointialueen vuoden 2023 tilinpdatésennuste

TA muutosten 1-03.2023/

jalkeen TA muut jalk. {Kum.tot. TAZ023 Vuosiennuste

2023 1-03.2023 1-03.2023 muutjalk, % TA-Tot 2023 ;2023
Kainuun hyvinveointialue *1000EUR; *1000EUR:* 1000 EUR *1 000 EUR *1 000 EUR
MYYNTITUOTOT -16 538 -4 134 -2 027 12,2 -14 511 -16 516
MAKSUTUOTOT -29 962 -7 490 -5 053 16,9 -24 908 -29 138
TUET JA AVUSTUKSET -9977 -2 494 -3794 38,0 -6 183 -9977
MULUT TOIMINTATUOTOT -3785 -948 -768 20,2 3017 -3840
TOIMINTATUOQTOT -60 262 -15 065 -11 643 19,3 -48 619 -69 471
HEMKILOSTOKULUT 226 443 56 612 48 602 215 177 846 219753
PALVELUJEN OSTOT 156 030 39 007 31692 20,3 124 338 150714
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT 32338 8085 7 h62 234 24776 30988
AVUSTUKSET 10 243 2562 1707 16,7 8 541 8577
MULUT TOMINTAKULUT 22182 5 543 5076 229 17 116 22459
TOIMINTAKULUT 447 257 111814 94 640 21,2 352617 432 491
TOIMINTAKATE 386 995 96 749 82 997 214 303993 373019
VALTIOMOSUUDET -369 203 -82 301 -110 649 30,0 -258 ©b4 -365 239
RAHOITUSTUQTOT JA-KULUT 2010 502 34 1,7 1876 2010
VUOSIKATE 18802 4850 -27 619 -1385 47 420 9730
POISTOT JA ARVOMALENTUMISET 13210 3303 3 261 247 9949 13210
TILIKAUDEMN ALIJAAMA 33012 8253 -24 358 -73.8 57 370 23000

*HUOM! Tassa taulukossa tuotot ovat — merkkisid ja kulut on ilmoitettu ilman

hyvinvointialueen vuoden 2023 ennakoitu tulos on 23 M euroa alijdamainen.

etumerkkia. Kainuun
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2. Jarjestamisen tuki

2.1. Olennaiset tapahtumat toiminnassa ja taloudessa

Jarjestamisen tuen yksikdn toiminnan kaynnistyttya vuoden vaihteessa toiminnan organisoimiseksi perustettiin
nelja tiimia; asiakkuus, palveluohjauksen ja ostopalveluiden tiimi, kehittamistiimi, laatu- ja valvontatiimi seka
viestintatiimi. Toiminnan selkiyttdminen suhteessa toimialueisiin ja jarjestdmistehtdvaan vaatii edelleen
tyostamista.

Alkuvuoden aikana jarjestamissuunnitelmatyon koordinointi ja kokoaminen on ollut yksikdn keskeisin tehtava.
Jarjestamisen tuen asiantuntijat ovat valmistelleet alkuvuoden hyvin tiiviisti yhteistydssa hyvinvointialuejohtajan
ja toimialuejohtajien kanssa Kainuun hyvinvointialueen jarjestamissuunnitelmaa vuosille 2023-2025.
Suunnitelmaluonnosta on kasitelty alkuvuoden aikana noin 30 kertaa eri kokoonpanoissa. Sitd on esitelty
kuukausittain aluehallituksessa seka aluevaltuuston seminaarissa helmikuussa. Lisdksi jarjestdamissuunnitelma
luonnosta on esitelty eri sidosryhmille, kuten kaupunkien- ja kuntien johtajille ja kuntien hallitusten- ja
valtuustojen puheenjohtajille seka lakisaateisille vaikuttamistoimielimille.

Organisaatiokaaviossa kuvattujen ydinprosessien valmistelu on kaynnistynyt alkuvuoden aikana jarjestamisen
tuen asiantuntijoiden toimesta. Ryhma on kokoontunut muutaman kerran ja tyo jatkuu.

Hyvinvoinnin-, terveyden- ja turvallisuuden edistamisen organisoitumista ja toimintamallia on kasitelty
hyvinvointialueen johtoryhmassa ja valmistelu etenee. Kokonaisuutena kehittamistoiminnan paradigman muutos
on aloitettu, tavoitteena on uudistusten toteuttamisen vastuun siirtdaminen toimialuejohdolle. Lisdksi meneilldan
on useita kehittamishankkeita, joita toteutetaan yhteistyossa toimialueiden kanssa, uusimpana STM-rahoitteisena
kehittdmishankkeena ollaan kdynnistamadssa Kestdavan kasvun Kainuu 2 kokonaisuutta. Jarjestamisen tuessa on
edistetty sahkoisten palvelujen kayttoa seka tietojohtamista.

Asiakas- ja palveluohjaustoiminta ikdaihmisten palveluista siirtyi vuoden 2023 alusta jarjestamisen tukeen. Koko
hyvinvointialuetta koskevan asiakas- ja palveluohjaustoiminta kokonaisuuden suunnittelu on aloitettu ja
valmisteluun liittyva tyéryhma nimetaan kevaan aikana.

Yksityisten palveluntuottajien kanssa on kayty alkuvuoden aikana useita erilaisia neuvotteluja sekd vuoropuhelua
palvelujen jarjestamiseen liittyen. Teknisid hintaneuvotteluja kaytiin ikdihmisten ympdarivuorokautisen
asumispalvelun osalta yhdeksan (9) palveluntuottajan kanssa ja ne koskivat 17 eri palveluyksikkda ja noin 300
asiakasta. Lisdksi kaytiin suorahankintaneuvottelut kolmen eri palveluntuottajan kanssa neljan eri palveluyksikén
osalta. Noin 40 asiakkaalle neuvoteltiin  asiakaskohtaiset = ympadrivuorokautisen  asumispalvelun
suorahankitasopimukset. Yhteisollisen asumisen hankintaprosessi keskeytettiin, koska tarjouspyynndssa tavallista
palveluasumista koskeva palvelukuvaus ja vahimmaisvaatimukset eivat vastaa nykylainsdadannon edellytyksia
sovellettavaksi yhteisollisen asumisen hankintaan.
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2.2 Jarjestamisen tuen toimialueen kayttétalousosa

Jarjestamisen tuen kdyttétalouden toteuma 1.1.-31.3.2023

2.3 Toimialueen tulevan kehityksen arviointi

1-03.2023/
TA Muutosten TA TA2023 TA muut. jalk.
jalkeen muut_jalk. Tot.(kkvw) muut Tot. 2023
2023 1-03.2023 1-03.2023 jalk.%
EUR EUR EUR EUR

Jarjestamisen tuki
MYYNTITUOTOT 2 839 000 709 750 200 D06 7.0 2 638 994
MAKSUTUOTOT 4 300 000 1075 000 260 206 6.1 4 039 794
TUET JA AVUSTUKSET 5 952 686 1488172 9 550 0.2 5943 136
MUUT TOIMINTATUOTOT 2041 0.0 -2 041
TOIMINTATUOTOT 132 021 686 3272022 471 802 3.6 12 619 &84
HEMKILOSTOKULUT -5 493 924 -1 623 481 -1 085 598 16,7 -5 408 026
PALVELUJEN OSTOT -20 553 423 -7 388 356| -5611 665 19.0 -23 941 758
AINEET. TARVIKKEET JA TAVARAT -576 214 -144 054 -75 685 13.1 -500 529
MUUT TOMINTAKULUT -1 266 558 -316 640 -431 057 34,0 -835 501
TOIMINTAKULUT -37 890 119 -9 472 530 -7 204 304 19.0 -30 B85 815
TOIMINTAKATE -24 798 433 -6 199 608 -6 732 502 271 -18 065 931
RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT -350 -58 o] 0.0 -350
VUOSIKATE -24 798 783 -6 199 696 -6 732 502 271 -18 066 281
POISTOT JA ARVONALENTUMISET -89 665 -22 416 22 416 25,0 -67 2490
TILIKAUDEN TULOS -24 888 445 -6 222 112 6754 918 271 -18 133 530
TULOSLASKELMA -24 588 448 -6 222 112 -6 754 918 271 -18 133 530
KUNNAN TULOSLASKELMA-Tilisummat,ulkeinen -24 888 448 -6 222112 6754 918 271 -18 133 530

Jarjestamisen tuen osalta loppuvuoden haasteena on ostopalveluna jarjestettdavien palvelujen kustannuskehitys
ja niista johtuvat heijastusvaikutukset asiakkaiden valinnanmahdollisuuksiin mm. palvelusetelin kdytén osalta.
Alkuvuoden tulokertymd&an on vaikuttanut jarjestelmista johtuva asiakasmaksujen laskutuskielto.

Tulevien vuosien haasteena ovat mm. alueen vdestorakenteesta johtuva kasvava palveluntarve, hintojen
kustannuskehitys seka nadiden yhteensovittaminen valtiolta tulevaan rahoitukseen.

Jarjestamisen tuessa on tunnistettu haasteeksi sekd loppuvuoden ettd tulevien vuosien osalta alueelle
myonnettyjen kehittdmisrahojen tavoitteellinen hyodyntaminen koko organisaatiossa.
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3. Tuotannon hallinto- ja tukipalvelut

3.1 Olennaiset tapahtumat toiminnassa ja taloudessa

Hyvinvointialueen kdaynnistyminen on ollut myds tuotannon hallinto- ja tukipalvelujen osalta tyontayteinen. Tyota
ja tehtdvid on organisoitu uudelleen ja hallinnon prosesseja on uudistettu. Merkittdvda uudistus liittyy
asianhallintajarjestelma CaseM:n laaja-alaiseen kayttoonottoon.

Ateria- ja puhtauspalveluiden tuotantovaihtoehdoista teki Damico Oy selvityksen. Aluehallitus paatti selvityksen
pohjalta hakea kilpailutuksella ko. palveluille yksityisen palvelutuottajan. Kuljetuspalveluiden osalta on
alkuvuonna selvitetty yhteistoiminta-alueen yhteisen Tervia Logistiikka Oy:n perustamista. Tietohallinnossa on

kansallisen rahoituksen turvin meneilldan merkittavia digitalisointihankkeita.
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3.2 Tuotannon hallinto- ja tukipalvelut toimialueen kayttotalousosa palvelualueittain

Tuotannon hallinto- ja tukipalveluiden kdyttotalouden toteuma palvelualueittain 1.1.-31.3.2023

1-03.2023/
TA Muutosten TA TA2023 :TA muut. jalk.
jdlkeen muut.jalk. | Tot.(Kkwv) muut Tot. 2023
2023 1-03.2023 1-03.2023 jalk.%
EUR EUR EUR EUR

MY YNTITUOTOT 1552 838 388 210 323 110 20.8 1220728
MAKSUTUOTOT 86 030 21 508 18 551 21.6 67 479
TUET JA AVUSTUKSET 1157 000 289 250 3313 766 286.4 -2 156 766
MUUT TOIMINTATUOTOT 488 780 122 195 179 917 36.8 308 8663
TOIMINTATUOTOT 3 284 648 821 162 3 835 344 116.8 -550 696
HENKILOSTOKULUT -18 670 849 -4 667 712| -4 472 846 24.0 -14 198 003
PALVELUJEN OSTOT -12 231 992 -3 057 998 -4 821 914 39,4 -7 410 078
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -5 423 324 -1 355 831| -1326 259 24.5 -4 097 065
MUUT TOMINTAKULUT -2 201 521 -572 955 -335 202 14.6 -1 956 529
TOIMINTAKULUT -38 617 986 -9 654 496 -10 956 310 28.4 -27 661 676
TOIMINTAKATE -35 333 338 -8 833 334| -7 120 966 20.2 -28 212 372
VALTIONOSUUDET 44 883 547 11 220 887 13 451 473 30,0 31 432 074
RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT -1 885 -471 -303 16,1 -1 582
VUOSIKATE 9 548 324 2 387 081 6 330 203 66,3 3218 121
POISTOT JA ARVOMALENTUMISET -9 395 912 -2 348 978 -2 319 130 24,7 -7 076 782
TILIKAUDEN TULOS 152 412 38 103 4011 073 26317 -3 858 661
TULOSLASKELMA 152 412 38 103 4011 073 26317 -3 858 661
KUNNAN TULOSLASKELMA-TIlisummat,ulkoinen 152 412 38 103 4 011 073 26317 -3 858 661
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Talouspalvelut

Talouspalvelujen tukipalveluasiakkaista Kajaanin Ammattikorkeakoulu Oy ja Hyrynsalmen kunta siirtyivat kuluvan
vuoden alusta toisille palveluntuottajille. Kainuun hyvinvointialueen talouspalvelut on kuitenkin laatinut niille
viime vuoden tilinpaatoksen ja taloustilastoinnin. Kainuunmeren Ty6terveys Oy siirtyi osakekaupan myota vuoden
2022 lopulla osaksi Mehildinen-konsernia. Kainuunmeren Tyoterveys Oy:lle taloushallinnon palvelut tuotetaan
huhtikuun 2023 loppuun saakka. Siirtymavaiheessa palvelujen tuottaminen on aiheuttanut jonkin verran
ylityokertymia henkildstolle. Kertyneet ylityot pyritaan pitdmaan vapaina kuluvan vuoden loppuun mennessa.

Lisdksi alkuvuonna palkattiin maaradajaksi viime vuoden lopulla eldkkeelle jaanyt laskentasihteeri.
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1-03.2023/
TA Muutosten TA TA2023 TA muut. jalk.
jalkeen muut.jalk. | Tot.(kkwvv) muut Tot. 2023

2023 1-03.2023 1-03.2023 Jalk.%

EUR EUR EUR EUR
Hallintopalvelut
MYYMNTITUOTOT 15 000 3 750 3 363 224 11 637
MAKSUTUOTOT 30 a8 30
TUET JA AVUSTUKSET 1 100 000 275 000 1 388 0.1 1098 612
MUUT TOIMINTATUOTOT 15 000 3 750 549 3.7 14 451
TOIMINTATUOTOT 1130 030 282 508 S 300 0.5 1124 730
HENKILOSTOKULUT -9 358 617 -2 339 654 -2 210 518 23.6 -7 148 099
PALVELUJEN OSTOT -4 266 477 -1 066 619 -1 175 543 27.6 -3 090 934
AINEET. TARVIKKEET JA TAVARAT -112 892 -28 223 -51 436 45,6 -61 456
MUUT TOMINTAKULUT -384 451 -96 113 -76 692 19.9 -307 759
TOIMINTAKULUT -14 122 437 -3 530 609 -3 514 189 24.9 -10 608 248
TOIMINTAKATE -12 992 407 -3 248 102 -3 508 889 27.0 -9 483 518
VALTIONOSUUDET 12151 174 3037 794 3641673 30,0 8 509 501
VALTIONOSUUDET 12151 174 3037 794 3641673 30.0 8 509 501
RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT -1 770 -443 -190 10,7 -1 580
VUOSIKATE -843 003 -210 751 132 594 -15.7 -975 997
POISTOT JA ARVOMNALENTUMISET -256 041 -64 010 -39 688 15.5 -216 353
TILIKAUDEN TULOS -1 099 044 -274 761 92 906 -5.5 -1 191 950
TULOSLASKELMA -1 099 044 -274 761 92 906 -5.5 -1 191 950
KUNNAN TULOSLASKELMA-Tilisummat,ulkoinen -1 099 044 -274 761 92 906 -5.5 -1 191 950

1-03.2023/
TA Muutosten TA TAZ2023 TA muut. jalk.
jalkeen muut.jalk. | Tot.(kkwvwv) muut Tot. 2023

2023 1-03.2023 1-03.2023 Jalk.%

EUR EUR EUR EUR
Tukipalvelut
MYYMTITUOTOT 1 537 838 384 460 319 748 20.8 1218 090
MAKSUTUOTOT 86 000 21 500 18 551 21,6 67 449
TUET JA AVUSTUKSET a7 000 14 250 3 312 378 2 811.2 -3 255 378
MUUT TOIMINTATUOTOT 473 780 118 445 179 368 37.9 294 412
TOIMINTATUOTOT 2154 618 538 655 3 830 044 177.86 -1 675 426
HENKILOSTOKULUT -9 150 557 -2 287 639 -2 197 266 240 -6 953 201
PALVELUJEN OSTOT -7 937 015 -1 984 254 -3 616 656 45,6 -4 320 359
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -5 306 432 -1 326 608 -1 274 821 24.0 -4 031 611
MUUT TOMINTAKULUT -1 901 870 -475 468 -257 331 13,5 -1 644 539
TOIMINTAKULUT -24 295 874 -6 073 969 -7 346 075 30,2 -16 949 800
TOIMINTAKATE -22 141 256 -5 535 314 -3 516 030 15,9 -18 625 226
VALTIONOSUUDET 32 732 373 8 183 093 9 809 500 30.0 22922 573
RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT -115 -29 -114 99.0 -1
VUOSIKATE 10 591 002 2647 750 6 293 656 59.4 4 297 346
POISTOT JA ARVOMNALENTUMISET -9 139 871 -2 284 968 -2 279 442 249 -6 860 429
TILIKAUDEN TULOS 1 451 130 362 783 4 014 214 276.6 -2 563 083
TULOSLASKELMA 1451 130 362 783 4014 214 276.6 -2 563 083
KUNNAN TULOSLASKELMA-Tilisummat.ulkeinen 1 451 130 362 783 4 014 214 276.6 -2 563 083
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Jarjestelmadvastaavan tehtdavaan on rekrytoitu uusi tyontekija organisaation ulkopuolelta eldkoityvan henkilon
tilalle. Kuluvan vuoden aikana on jadamassa eldkkeelle kaksi laskentasihteerid, joiden tilalle ei todennakoisesti tulla
palkkaamaan uusia tyontekijoita. Talous- ja toimintasuunnittelua on vahvistettu toisella controllerilla.

Taloushallinnon jarjestelmia on kehitetty ja paivitetty vastaamaan automaattisen talousraportoinnin vaatimuksia.
Jarjestelmadhankintoja on pystytty osittain kattamaan hyvinvointialueille kohdennetulla ICT-muutosrahoituksella.

Talouspalvelujen toimintakulujen toteuma-% suhteessa koko vuoden talousarvioon ajalla 1.1.-31.3.2023 on 27,0
%, viime vuoden vastaava luku suhteessa tilinpaatokseen 2022 oli 29,0 %. Taman perusteella palveluyksikon
toimintakulujen voi olettaa toteutuvan korkeintaan talousarvioon varattujen maararahojen suuruisina, vaikka
huomioidaan talouspalvelujen talouden tasapainottamiseksi esittdma maararahavahennys 10 000 €.

Henkil6stopalvelut

Henkilostopalveluiden alkuvuoden toimintaan ovat vaikuttaneet normaalitoiminnan lisaksi uuden organisaation
kdaynnistamiseen liittyvat tehtdvat. Henkilostopalveluissa on valmisteltu ohjeistuksia ja paikallinen
neuvottelutoiminta on ollut aktiivista. Neuvottelutoiminnan kehittdmiseksi on kdynnistetty prosessin kuvaus.
Palkkapalveluja on tydllistanyt mm. erindiset henkiloston tietojen tarkistukset hyvinvointialueelle tehdyn
tiedonsiirron seurauksena ja ylitéitdkin on jouduttu tekemdan. Tyohyvinvoinnin ja tyOsuojelun osalta on
jalkauduttu yksikkoihin edistamadan tyohyvinvointisuunnitelmien tekemistd ja erilaisten ongelmatilanteiden
ratkaisemista. Tyoturvallisuuden osalta ty6tapaturmia on tapahtunut hieman vahemman (262) kuin edellisena
vuonna (289). Osaamisen kehittdmiseksi on jarjestetty runsaasti koulutuksia. Kansainvélisen rekrytoinnin
hankkeen (Maailmalta oppipolun kautta tyontekijaksi Kainuun hyvinvointialueelle) valmistelua vietiin eteenpain
alkuvuoden 2023 aikana. Hankkeen tavoitteen on turvata Kainuun hyvinvointialueen henkilostoresursseja
pitemmallad aikajanteelld. Henkilostopalvelujen palkkatoteuma on 24,2 %.

Asiantuntijapalvelut
Asiakirjahallinto- ja neuvontapalvelut

Asiakirjahallinnossa on tehty hyvinvointialueen tiedonohjaussuunnitelma ja tietosuojan- ja asiakirjahallinnon
ohjeita ja  lomakkeita. Potilasasiamiestoiminnassa on  muistutusten  kdsittely viety = CaseM
asianhallintajarjestelmaan ja siihen liittyvat prosessit ja tyoohjeet on tehty ja tavoitteena on, ettd myods
muistutusten kasittelyn lapimenoaikoja voidaan nain seurata.

Tietohallintopalvelut

Tietohallintopalvelujen toimintakulut toteutuvat aikaisempien vuosien mukaisesti etupainotteisesti, johtuen
alkuvuodesta maksuun tulevista isoista lisenssikustannuksista ja palveluostoista. Muuten kuluvan vuoden
talouskehitys nayttaisi vastaavan suunniteltua. Tietohallinnon toiminnasta on pyritty etsimaan saastoja talouden
tasapainottamisohjeistuksien mukaisesti, mutta valitettavasti isoja saastokohteita ei l6ydy johtuen siita, etta
tietohallinnon budjetti koostuu padosin koko hyvinvointialueen ja muiden toimialueiden toiminnassa kadytettavista
tietojarjestelma-, laite- ja palvelukustannuksista. Pientd sdadstoa on loydetty tietoliikennekustannuksista seka
leasingkustannuksista, kun laitteiden ja ohjelmistojen maaraa on voitu vahentaa.

Muussa toiminnassa on alkuvuonna nakynyt hyvinvointialueelle siirtyminen ja erilaisten kdaynnissa olevien ICT-
muutoshankkeiden jatkuminen kuluvan vuoden aikana. ICT-muutoshankkeen projektit tyollistavat projektissa
mukana olevien lisdaksi myds muuta tietohallinnon henkilostoa.
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Tekniset palvelut

Toimistosihteerin/laskentasihteerin tehtdvissa on aloittanut uusi henkil6 1.4.2023. Tehtavat jakautuvat 50 %
kiinteistotekniikka ja 50 % materiaalipalvelut.

Materiaalipalvelut

Varaston (7001) toimitusvarmuus oli seurantajaksolla Q1/2023 keskiarvollisesti 96,59 %. Hoitotarvikkeiden
saatavuus oli hyvalla tasolla, mutta Ukrainan tilanteen ja raaka-ainepulan vuoksi edelleen joissain tuotteissa on
toimittajakohtaisia saatavuusongelmia. Varaston arvo laski vuoden vertailujaksolla mitattuna alimmalle tasolle
maaliskuussa 2023 ollen 993 248 euroa.

Henkilostokulut kehittyivat seurantajaksolla odotetusti ja olivat hieman budjetoitua alhaisemmalla tasolla.
Tietohallintopalveluiden ennakkolaskutuksen seka postipalvelumaksujen edelleen laskutuksen keskeneraisyyden
vuoksi palvelujen ostot ylittavat talousarvion seurantajaksolla.

Henkiloston osalta seurantajaksolla useita pitkia poissaoloja, joilla korottavaa vaikutusta henkilostokulujen
toteumaan.

Toiminnanohjausjérjestelman kehittamisprojekti valmistunut seurantajaksolla Q1/2023 ja projektin aikana
muodostetut tyokalut otettu materiaalipalveluiden toiminnan tehostamiseksi kayttoon. Terminaalitilojen
tyoturvallisuutta parannettu pienhankinnoin.

Kuljetuspalvelut

Kuljetuspalvelut ei ole laskuttanut yhteiskdyttéautojen seka vierashuoneiden kuluja muilta palveluyksikoilta
vuoden 2023 aikana, joten toteuma silta osin virheellinen. Kulut laskutetaan huhtikuu 2023 toteumaan.

Ravinto-, puhtaanapito- ja tekstiilipalvelut
Ravintopalvelut

Vuolijoen palvelukeittié toiminta lopetettiin omana toimintana 28.2.2023. Palvelukeittiossa oli 1 kokoaikainen ja
1 58 % tyoOajalla olevat tyontekijat. Kokoaikainen tyontekija sanoutui irti ja osa-aikainen tyodntekija siirtyi
ravintokeskus Tahkdan. Emmakodin ateriat kuljetetaan Kajaanista. Ruokien jakaminen ja astiahuolto on
ostopalveluna SOL Palveluilta 1.3.2023 alkaen. Alustava kustannus sdast6 on 150 000 € /v.

3.3 Toimialueen tulevan kehityksen arviointi

Talouspalvelut

Talouspalvelut tuotetaan Kainuun hyvinvointialueelle toistaiseksi organisaation omana toimintana.
Jarjestamissuunnitelman mukaisesti Tuotannon hallinto- ja tukipalvelujen toimintatapoja tullaan tarkastelemaan
kokonaisvaltaisesti. Talouspalvelujen osalta tarkasteltavia nykyisen toimintamallin vaihtoehtoja ovat toimintojen
kokonais- tai osaulkoistus. Ulkoistusratkaisuihin liittyy merkittavia taloudellisia ja toiminnallisia riskeja, minka
vuoksi asiaa on valmisteltava maltillisesti ja realistisesti tarkastellen. Kainuun alueella toteutetuista
kuntaorganisaatioiden taloushallinnon palvelujen ulkoistusratkaisuista on annettu valilld erittdin negatiivista
palautetta. Mikali taloushallinnon palvelujen tuottamista jatketaan omana toimintana, osaavan henkildston
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saatavuus tehtdviin on jatkossa haastavampaa. Tama lienee rasitteena myos ulkoisten taloushallinnon
palveluntuottajien toiminnan laadun yllapitamisessa.

Asiantuntijapalvelut
Asiakirjahallinto- ja neuvontapalvelut

Haasteena on yhteiset toimintakdytannot sahkoisen tiedon kasittelyyn koko hyvinvointialueella. My6s henkiloston
osalta haasteena sairaslomat, koska arkiston tydtehtaviin ei voida ottaa henkilda, jota ei enndteta perehdyttaa.
Osatyokykyisia tyontekijoita, joiden tydssa jaksaminen on haasteellista.

Potilasasiamiestoiminta on saastosyista pienennetty 60 % tydaikaan ja potilasasiamiehen sihteerin tyoaika 40 %.
Hyvinvointialueella on tuotettava potilasasiamiespalvelut koko alueella my6s yksityisille toimijoille ja tama asia
tarkastellaan loppuvuoden 2023 aikana, riittaako 60 % tydaika vai palataanko 100 % tydaikaan.

Tietohallintopalvelut

Tietohallintopalvelut tuotetaan Kainuun hyvinvointialueelle toistaiseksi organisaation omana toimintana.
Jarjestamissuunnitelman mukaisesti tietohallintopalvelujen toimintatapoja tullaan tarkastelemaan ja nykyisen
toimintamallin vaihtoehtoina on toimintojen kokonais- tai osaulkoistusta. Ulkoistusratkaisuihin liittyy merkittavia
taloudellisia ja toiminnallisia riskeja, minkad vuoksi asiaa on valmisteltava maltillisesti ja realistisesti tarkastellen.
Omana toimintana toteutettaessa resurssiriskejd voi esiintyd esim. kokeneempien asiantuntijoiden
saatavuudessa, silla palkkatasollisesti emme pysty kilpailemaan markkinoilla.

Tekniset palvelut

Talouden kehittyma on p&asaantoisesti budjetoidun mukaista tai sen alle. Yleinen hintatason ja haasteellinen
taloussuunnitteluvuosi 2023 nakyy budjetin toteutumassa mm. tarvikkeissa ja ostoenergiassa (kaukolampo)
budjetin  ennakoitua  suuremmassa  toteumassa. Osa  tarvikeostoissa on  tietoista  siirtoa
ostopalveluhuoltosopimusten piirissa olevista tarvikkeista oma hankintaan (saadaan itse ostettuna halvemmalla)
ja saadaan kustannussdastoa.

Tulevat taloussuunnitteluvuodet tulevat olemaan haasteellisia yleisen hintatason nousun seka
energiamarkkinoiden kehittymisen vuoksi.

Materiaalipalvelut

Varaston (7001) toimitusvarmuuden odotetaan sailyvan valilla 96-97 %. Hoitotarvikkeiden saatavuus tulee
sailymaan hyvalla tasolla, mutta Ukrainan tilanteen ja raaka-ainepulan vuoksi joissain tuotteissa tulee esiintymaan
edelleen toimittajakohtaisia saatavuusongelmia. Osa koronapandemian hoitoon hankituista tuotteista sisaltaa
riskin alaskirjaukseen varastosta tuotteen teknisen kayttoian paattymisen vuoksi.

Tyo6turvallisuuden ja henkiléston tydhyvinvoinnin lisddamiseen tullaan keskittymaan oleellisesti vuoden 2023
loppupuoliskon aikana. Vuodelle 2023 suunnitellut toimintaa kehittavat investoinnit toteutetaan suunnitellusti.

Henkilostokulujen kehitys tulee kehittymaan budjetoitua alhaisemmalla tasolla.

Kuljetuspalvelut
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Takseille maksettavat kuljetuskustannukset ovat nousseet seka hyvinvointialueen omien autojen kustannukset
ovat myoOs nousseet. Riskind on, ettd ainakin polttoaineen hinnat tulevat uudelleen nousemaan vuoden 2023
loppupuoliskolla.

Ravinto-, puhtaanapito- ja tekstiilipalvelut

Ravintopalveluissa toiminta talouden ndakékulmasta on suunnitellun mukaista. Myyntituotot kokonaisuutena ovat
hiukan alle suunnitellun. Myynnista ulkoinen myynti ylittda suunnitellun, sisdinen myynti jaa alle suunnitellusta.

Henkil6stomenot ovat alle suunnitellun, vaikka sairaspoissaoloista johtuvia maaraaikaista henkilostda on jouduttu
ottamaan usein.

Ulkoisen vuokran kustannus tulee ylittymaan, talousarvioon on varattu liian vahan méaararahoja sille.

4.Terveyden- ja sairaanhoidon palvelut

4.10lennaiset tapahtumat toiminnassa ja taloudessa

Yleista

Hyvinvointialueen toiminnan kaynnistyessd vuoden 2023 alussa toimialuetta kohtasi muutosten aalto uuden
toimialuejohtajan ja hyvinvointialuejohtajan johtoryhmineen aloittaessa toimintansa. Ensimmaista neljannesta
siivittivatkin uusien johtajien tutustuminen hyvinvointialueeseen ja palvelualueisiin. Keskiossa oli myos erityisesti
terveyden- ja sairaanhoidon toimialueella péaatetyn organisaatiorakenteen saavuttamiseen tahtadvien
muutosneuvotteluiden aloittaminen. Talouden ennusteiden nayttdessa toimialueelle merkittavaa alijaamaa myos
valittdman palvelurakenteen uudistamis- ja sopeuttamisohjelman laatiminen jarjestamissuunnitelman muodossa
vei erittdin suuren osan toimialueen keskeisten johtajien tyépanoksesta. Jarjestamissuunnitelman viemaa aikaa
lisdsi se, etta sen laatimisessa haluttiin osallistaa henkilostda niin paljon kuin tdma annetuissa aikaraameissa oli
mahdollista.

Talouden osalta toimialueen tulos on varovaisen myodnteinen. Myds muiden Suomen hyvinvointialueiden
rakenteiden muuttuessa talouden seuranta oli kuitenkin haastavaa ja aiheutti suuria epdvarmuustekijoita
ennusteisiin esimerkiksi hintavien vyliopistosairaalalaskutusten viivdastyessd. Toisaalta myo6s toimialueen
toimintatuotot noussevat vasta myohemmin laskutuskaytantdjen vakiintuessa. Huomattavaa lienee, etta
sdastoosuuksien syntyminen henkilostémenoista ei myo6skddn tue strategisia tavoitteita toimialueelle
koronapandemian ja yleisen henkildstopulan my6ta syntyneen hoitovelan purkamisessa.

Yhteenvetona voitaneen todeta, ettd ensimmaista terveyden- ja sairaanhoidon toimialueen vuosineljannesta
hyvinvointialueena leimasi valitén perustoiminnan vakiinnuttamisen tarve, joka jatkunee myds seuraavien
vuosineljannesten ajan. Tulevina vuosineljanneksind toimialueella on kuitenkin asteittain lisdantyvia
mahdollisuuksia keskittya laaja-alaisemmin hyvinvointialueen asettamiin strategisiin tavoitteisiin ja niiden
toteuttamiseen. Esimerkiksi hyvadn johtamiseen ja henkildston hyvinvointiin keskittyvat tavoitteet vievat
toimialuetta joka tapauksessa kohti toivottua talouden tasapainottamista. On kuitenkin tarkeda muistaa, etta
suurimpien jarjestamissuunnitelman uudistusten ja strategisten muutosten vaikutukset toimintaan ja talouteen
tulevat vasta useiden vuosien aikaviiveella. Keskeisena ratkaistavana kysymyksena on osaavan oman tyévoiman
saanti ja yksityisten palveluntuottajien kanssa kumppanuudessa tehtavat ratkaisut, jotka toivottavasti taittavat
toimialueelle erittdin kallista yksityisen ladkaritydvoiman henkiléstéhankintaa. Haaste ei ole helppo, silla myds
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toimialueen henkilosto elakoityy, terveydenhuollon ammattilaisten veto- ja pitovoimasta kilpaillaan kansallisesti
ja toisaalta ikdantyva vaestOpohja tarvinnee jatkossa yha lisddntyvissa madrin terveyden- ja sairaanhoidon
palveluita.

Diagnostiset ja hoidolliset tukipalvelut

Kuvantaminen

Radiologisten tutkimusten maara nousi etenkin perusterveydenhuollon ja tietokonetomografiakuvausten osalta.
Perusterveydenhuollon jononpurku, koronapandemian jadlkeinen kysynnan kasvu ja jonkin verran parantunut
laakaritilanne selittanevat muutosta. Henkilostotilanne on kuitenkin varsin hyva ja tyévoiman ostamista yksityisilta
palvelutuottajilta on pystytty vahentdamaan. Magneettitutkimusten osalta jononpurkua on tehty joka toisena
lauantaina. Kirurgian jononpurkua joudutaan suunnittelemaan tehosteaineisille magneeteille ja
tietokonetomografiatutkimuksille, koska virka-ajalla ei aikoja ole saatavilla. Ohjelmistohdirio Siemensin
tietotomografialaitteen kanssa on aiheuttanut yksittaisia maksimissaan puolen pdivan mittaisia kayttokatkoksia.

Ladkehuolto

Sairaala-apteekin toiminnassa oli haasteita henkilokunnan yhtaaikaisten akuuttipoissaolojen seurauksena. Usean
kuukauden rekrytointiyritykset toivat kuitenkin tulosta maaraaikaisen ladketyontekijan osalta. Hyvinvointialueen
kaynnistyminen nayttaa vaikuttaneen apteekin toimintakuluihin niitda vahentavasti. Esimerkiksi sairaala-apteekin
toimintaa kuvaavista mittareista ladketoimitusrivien maara tammi-maaliskuussa oli noin 5 % vahemman kuin
vuonna 2022 vastaavana ajankohtana. Myos ladkkeenvalmistuksen valmistuserien maara vaheni noin 18 %.
Toimintatuottoja on tullut hieman arvioitua enemman.

Ladkkeiden toimitusrivien sakkaaminen 2023 alkuvuodesta on yllatys, joka liittynee hyvinvointialueen aloitukseen.
Pitdisi selvittda laajemmin ladkehuollon suurten asiakkaiden toimintaa ja tuotantoa (mm. leikkausten maarat,
potilasmaarat eri toimialueilla yms.) jotta voidaan analysoida tarkemmin syytaustaa lddkeostojen vahenemiseen.
Ladkehuoltopalvelut ovat tukipalveluyksikkd, jonka toiminta on sidoksissa asiakkaiden tilauspyyntdihin.

Ladkehuollon tulokertyma koostuu padasiassa puolustusvoimien eli Kainuun Prikaatin ladkeostoista. Perussyy
suuremmalle tulokertymadlle todenndkdisesti maarallisesti suuremmille [ddkehankinnoille on esim. PV-toiminnan
kasvu esim. sotilasharjoituksien méaardan kasvaminen (tulevaisuudessa NATO-vaikutus). Hankintakausi vaihtui
vuodenvaihteessa, mutta sen vaikutus ei ehka vield ndy vield tassa vaiheessa hintatasossa. Korona-aikaan Kainuun
Prikaatin varuskunnan ladkeostot supistuivat voimakkaasti ja vield vuonna 2022 Kainuun Prikaatin lddkeostot olivat
hyvin maltillisia aiempiin vuosiin verrattuna. Edelld mainittuun kokonaistasoon on lisatty hieman
tulokertymaarviota vuodelle 2023, mutta lddkeostot ovatkin olleet suuremmat alkuvuodesta kuin arvioitiin.
Merkittavana uudistushankkeena mainittakoon perusterveydenhuollon avuksi ja tueksi tulevien
osastofarmaseuttien toiminnan suunnittelun aloitus. Hanke toteutetaan osana ministerion vahvasti tukemaa
tulevaisuuden sote-keskus-ohjelmaa.

Sihteeripalvelut

Sihteeripalveluiden talous on tasapainossa. Alkuvuonna sihteeripalvelut aloittivat tuottamaan sihteeripalveluita
apuvalinekeskukseen seka hematologian poliklinikalle. Sihteereiden osaamista kehitetdadn edelleen sisdisen
sijaistuksen osaamisen varmistamiseksi. Kaksi madrdaikaista osastosihteerida vakinaistettiin. Tydhyvinvointiin
halutaan tuottaa lisdpanostuksia tulevaisuudessa sairauspoissaolojen vahentamiseksi.

Vilinehuolto ja infektioiden torjunta
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Vilinehuollon laitteissa on edelleen huolto- ja korjaustoiden tarvetta. Tilanne on jatkunut haastavana uuden
keskussairaalan tiloihin muuttamisesta saakka. Toimittajien kanssa kdydaan saannollisesti keskustelua toiminnan
parantamiseksi yhdessa ladkintélaitehuollon kanssa. Kaikkia rikkoontuneita osia ei ole osattu huomioida
budjetissa, joka selittaa budjetin ylittymista nailta osin. Infektioiden torjuntatydssa ei ole tapahtunut olennaisia
muutoksia.

Patologia

Vuoden 2022 vastaavaan ajanjaksoon verrattuna patologian laboratorioon saapuneiden naytteiden maara nousi
hieman (5 %), vainajahuollossa huollettujen vainajien maara laski edellisvuoteen verrattuna 28 %. Toiminnan
resursointi sailyi ennallaan. Kudos- ja solunaytteisiin pystyttiin vastaamaan hyvin tavoitevastausaikojen puitteissa.
Henkiloston sairauspoissaolot olivat vahaisida. Koulutuksiin osallistumista pystyttiin aloittamaan uudelleen
koronavuosien tauon jalkeen. Henkiloston kehityskeskustelut kaytiin uudella ryhmakehityskeskustelun tavalla.
Vuosittaisesti katselmoitavat turvallisuuskavelyn, tietosuojan/tietoturvan ja laitteiden kayton tarkistukset
suoritettiin. Ulkoisiin laatukierroksiin on osallistuttu saanndllisesti.

Kuntoutuspalvelut

Kuntoutuksen palvelualueen talous on tasapainossa. Vuoden 2022 vastaavaan ajanjaksoon verrattuna
asiakaskontaktien maard kasvoi 12 %. Nykytekniikan hyddyntdaminen ndkyy etdpalveluiden kasvuna varsinkin
puhe- ja ravitsemusterapian seka psykologien kdyntien osalta. Fysioterapeuteilla myds puhelinvastaanotot ovat
selvasti lisdantyneet.

Henkilostotilanne palvelualueella on hyvd ja ostopalveluihin on tarvinnut turvautua suunniteltua entista
vahemman. Myos kaikki virkaladkareiden vakanssit ovat taytettyna. Tasta huolimatta osalla toiminnoista varsinkin
Kajaanin seudulla ylittda hoitotakuun. Tilanne varsinkin ikdihmisten kuulon kuntoutusohjauksessa on vaikea, joka
lienee seurausta vaeston ikdadantymisestd sekd paremmasta palvelutarpeen tunnistamisesta. Ratkaisua jonojen
hallintaan tyostetdaan yhdessa esihenkildiden ja henkiloston kesken.

Palvelualueella toteutetaan monenlaisia kehityshankkeita ja toiminnan uudistumisen kokeiluja. Esimerkiksi
koulufysioterapiatoimintaa on kokeiltu neljalla Kainuun koululla. Myds fysioterapeutteja koulutetaan edelleen
kokeilujen perusteella erinomaiseksi todettuun suoravastaanottomalliin. Moniammatillinen vastaanottomalli ja
perusterveydenhuollon jonojen purkaminen on tosin ruuhkauttanut perusterveydenhuollon fysioterapiaa.

Lasten ja perheiden terveyspalvelut

1.1.2023 tapahtunut organisaatiomuutos on osin vielda kesken lasten- ja nuorisopsykiatrian osalta. Koulujen
psykososiaaliset palvelut ja perheneuvola siirtyivat eri toimialueelle.

Koulu- ja opiskeluterveydenhuolto

Kouluterveydenhoitajilla on kova tyokuorma lasten oireilun tyéllistdessa heitda aiempaa enemman. Tarkastusten
toteuttamisessa on ollut haasteita. ADHD-lasten tarkastuksia siirretdan perustasolle erikoissairaanhoidosta ja
|adkdreita on koulutettu tdahan osa-alueeseen. Muutos vield kesken. Positiivista on, ettd koulu- ja
opiskeluterveydenhuollon lddkareitd on saatu riittavasti virkatyona ja kalliimmista ostopalveluista on pystytty
luopumaan

Aitiys- ja lastenneuvola
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Terveydenhoitajat ovat paasseet koronan jalkeen normaalityohon ja tarkastukset on pystytty toteuttamaan.
Lastenneuvolalddkareita on riittavasti, mutta aitiysneuvolan lddkareistd on jonkin verran pulaa. Haasteita
ratkotaan yhdessa yleisladketieteeseen erikoistuvien kanssa, jotka ovat halunneet suorittaa koulutusjaksonsa
ditiysneuvolatoimintaan perehtyen.

Lastentaudit ja lasten neurologia

Lastentaudeilla on ollut jonkin verran erikoisladkaripulaa ja ostopalveluja etenkin paivystyksen jarjestamiseksi on
jouduttu kayttamaan. Lasten neurologialla on ollut sen sijaan erikoistuvan ldaakarin tyopanosta kdytettavissa ja
ostopalveluja ei ole nyt tarvittu. Joillekin lapsille on jouduttu aloittamaan erittdin kalliita hoitoja (jopa 120 000
e/vuosi/lapsi). Tama tulee vaikuttamaan ldakemenoihin loppuvuonna.

Synnytys ja naistentaudit

Yksikon erikoisladkareiden virat ovat toistaiseksi tdynnd, mutta osa-aikaisten maara on suuri. Sairaalan veto- ja
pitovoimatekijoita ja tydhyvinvointia vaalien osa-aikaisuuteen liittyvat toiveet on pyritty toteuttamaan.

Katilotilanne on ollut kohtuullisen hyva ja avoimiin virkoihin on ollut hakijoita. Ulkokuntalaisia synnyttajia on jopa
edellistd vuotta enemman, mutta kainuulaisten synnyttajien osuus nadyttda Kajaanin ja Sotkamon ulkopuolella
pienevan. Alkuvuoden tuotot eivdt ole vield yltdneet talousarvion tasolle, mutta arvioimme
hyvinvointialueidenlaskutuksen korjaavan tietoa viiveella.

Aikaisemmin naistentautien leikkausjonotilanne ylitti hoitotakuun johtuen sairaalan muutosta ja koronasta.
Jonotilanne on parantunut alkuvuonna hoitotakuuseen oman tyévoiman lisaleikkausaikojen voimin. Ostopalvelua
tai jononpurkua ei ole tarvittu. Poliklinikan jonotilanne naistentaudeilla pahenee, johtuen lisdantyneesta
|ahetemaadrasta perusterveydenhuollon purkaessa jonojaan.

Mielenterveyspalvelut ja riippuvuuksien hoito

Lastenpsykiatria, nuorisopsykiatria, aikuispsykiatria ja riippuvuuksien hoito (paihdepalvelut) aloitti uutena
palvelualueena hyvinvointialueen kaynnistdessa toimintansa vuoden 2023 alussa. Organisaatiomuutos,
jarjestamissuunnitelman tyoéstdminen, hyvinvointialueen jarjestaytymisen pitkittyminen ja esihenkildiden
tehtdvien maarittely on vienyt palvelualueen aikaa perustehtévien hoidon ohella.

Myos erilaisten kehittamishankkeiden tyoryhmiin ja koulutuksiin osallistuminen on vaatinut paljon henkilostolta.
Kadynnissd olevia hankkeita ovat muun muassa Terapiat etulinjaan -, sote-keskusten moniammatillisen
vastaanottotyon ja paihdepalvelujen matalan kynnyksen palvelujen kokonaisuushankkeet. Terapiat etulinjaan
hankkeen osalta vuoden ensimmaiselld neljannekselld on otettu kdyttdoon terapianavigaattori, siihen kytkeytyva
ohjattu omahoito ja nettiterapia seka aloitettu etulinjan lyhytterapeuttikoulutus. Tavoitteena on parantaa etenkin
varhaisvaiheen hoidon saatavuutta. Mukana elamassa -hanke on tydstanyt hoitoketjuja ja tyoohjeita itsetuhoisen
potilaan hoidossa. Uutena alkanut myds mielenterveyskuntoutujien tydeldamaan paluuta tukeva IPS-valmennus.

Lastenpsykiatrian ldahetteiden maara on ollut samaa tasoa kuin edellisena vuonna. Viikko-osastona toimivan
osaston kuormitus on ollut 100 %. Lastenpsykiatrialla ei ole virkasuhteista erikoisladkaria yliladakarin
irtisanouduttua vuoden 2022 lopulla. Lastenpsykiatrian erikoislaakaripalvelua on siis jouduttu hankkimaan
ostopalveluna vajaan 100 % tyoajalla.

Nuorisopsykiatrian |dhetteiden maara on ollut runsas. Osasto on joutunut toimimaan koko ajan ylipaikoilla jopa
140-200 % kuormituksella. Erikoisladkaritilanne on kuitenkin ollut viime vuotta parempi. Virassa toimivan
ylilddkarin lisdksi maaliskuussa on ollut tydssa erikoistuva laakari 60 % tyoajalla ja vuoden 2023 alusta asti on ollut
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saatavissa erikoislaakarin ostopalvelua yli 80 % tydajan verran. Lisdksi virkasuhteinen osa-aikainen laakari on
sijaistanut yliladkaria osastolla yksittdisia paivia. Poliklinikalla laakariaikoja on ollut aikaisempaa paremmin
saatavissa. Sen sijaan hoitohenkilston poissaolot ovat aiheuttaneet jonoa hoitosuhteiden aloitukseen.

Aikuispsykiatrian osasto on toiminut keskimaarin 96 % kuormituksella. Ajoittain myds talla osastolla on ollut
ylipaikkatilanteita kuormitushuippujen yhteydessa. Kajaanin mielenterveys- ja paihdeyksikdssa tehtiin viime
vuoden puolella muutoksia toimintamalliin ja tyonjakoon hoidon aloituksen sujuvoittamiseksi ja jonojen
purkamiseksi. Jono hoitoon (keskusteluterapia) on toimien seurauksena lyhentynyt yli sadalla potilaalla.
Tavoitteena on edelleen Terapiat etulinjaan -toimintamallilla ja hoitoja tiivistimalla valttdaa hoitojonojen
syntyminen.  Yhteiset  suunnittelutapaamiset ja  toimintatapojen  kehittdiminen yleisladketieteen
vastaanottotoiminnan kanssa on edennyt.

Aikuispsykiatrialla on tyossa kolme virkasuhteista |aakaria. Lisdksi erikoislaakaripalvelua avohoidon yksikoihin on
hankittu reilun kahden ldakarin tydpanoksen verran. Yli puolet tasta yksityiseltd palveluntuottajalta hankittavasta
palvelusta on toteutunut etdvastaanottona. Pdihdeldakarin palvelua on hankittu noin 20 % tydajalla ostopalveluna.
Hankinnoista on puitesopimukset.

Palvelualueen talouden kokonaisuus vaikuttaa talla hetkella tasapainoiselta. Asiakaspalvelujen ostot ovat 500 000
€ alle talousarvion. Henkilostokulut ovat hyvin talousarviossa (400 000 € alle talousarvion). Erikoisldadkaripalvelujen
ostot ylittavat talousarvion reilulla 80 000 € johtuen ldhinnd ennakoimattomasta lastenpsykiatrin tarpeesta.
Virkasuhteisten erikoislaakarien vahdinen maara on kriittinen riski jokaisella palvelualueen erikoisalalla.

Vastaanotto- ja poliklinikkapalvelut
Erikoissairaanhoito

Erikoissairaanhoidossa etenkin kirurgian puolella urologian, verisuonikirurgian ja ortopedian palveluita on
jouduttu taydentamaan ostopalveluin ja jononpuruin. Padosa jononpuruista on kuitenkin tehty omin voimin.
Leikkausjonoja on ndiden erikoisalojen lisdksi ollut myds pehmytosakirurgiassa, kuten tyra- ja sappileikkauksissa.
Myo6s sisataudeilla on jouduttu turvautumaan ostopalveluihin etenkin kardiologiassa, endokrinologiassa ja
hematologiassa. Neurologitilanne sen sijaan parantui. Perusterveydenhuollon purkaessa jonojaan runsaista
|ahetemaarista johtuen jononpurulle on ollut kuitenkin tarvetta.

Korva-nena- ja kurkkutautien seka ihotautilaakareiden on ollut hyva. Audionomiresurssi on sen sijaan edelleen
vajaa, joten kuulokojejonoja on jouduttu purkamaan jononpuruin omien audionomien toimesta. Silmataudeilla ei
edelleenkadn ole yhtaan virkaldakaria. Konsultteja kdy seka suorasopimuksella ettd yksityisten yritysten kautta.
Keuhkolaikareista on edelleen pulaa ja jonopurkua on jouduttu tekemaan.

Erikoissairaanhoidossa erikoisldakarisaatavuuden ongelmat jatkuvat siis edelleen. Laakarivuokrakulut ovat
jatkaneet suhteellista kasvuaan, mutta toimenpiteet vuokratyévoiman kasvun hillitsemiseksi on aloitettu.
Mahdolliset myonteiset vaikutukset ndkyvat valitettavasti vasta pitkalla aikaviiveelld. Myos tilankayttd on
puhututtanut keskussairaalan henkilokuntaa. Paivan kiireisimpina tunteina vapaata tyodskentelytilaa on ollut
ajoittain vaikea l6ytaa. Toimenpiteet johtoryhmatasolla tilankdayton ohjaamiseksi ja tarkastelemiseksi on aloitettu.

Erikoissairaanhoidon osastohoito

Erikoissairaanhoidon osastohoidon kehittdaminen on keskittynyt alkuvuonna erityisesti prosessien sujuvuuden
varmistamiseen ja ldpimenoajan tehostamiseen sairaanhoitajaresurssin parantumisen myo6ta. Pitkiin
maaraaikaisiin poissaoloihin on kuitenkin jouduttu edelleen kayttamaan opiskelijoita, sisaisid keikkalaisia seka
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varahenkilostoa. Vaihtuva henkilokunta on kuormittanut osastojen tilannetta. Osasto A:n bruttokuormitus oli 83
% ja osaston B:n 95 %.

Terveyskeskusvastaanotot

Terveyskeskusvastaanottojen haasteena on talld hetkelld palvelujen yhdenvertaisuuden puute. Sotkamo,
Suomussalmi-Hyrynsalmi ja Ristijarvi ovat jonottomia. Paltamo varsin ldhelld jonottomuutta, mutta Kajaanissa ja
Kuhmossa jonotilanne on vaikea. Kajaanissa jononpurkutoiminta paikallissopimuksella on kdynnistetty. Kuhmossa
jonoa paastaneen purkamaan kesan aikana.

Positiivinen puoli on, etta laakariresurssin suhteen tilanne on mennyt parempaan suuntaan etenkin Kajaanin
kohdalla ja Kuhmossakin on paasty toistaiseksi vaikeimpien aikojen yli. Myonteisesta kehityskulusta huolimatta
henkilostokulut ovat odotetusti alittuneet ja etenkin ladkaritydvoiman vuokraus on reilusti ylittynyt rasittaen
yksikon taloutta.

Ladkariresurssin vakiinnuttamisessa ladkareiden koulutusoikeuksia koskevat kysymykset ovat keskeisia. Oulun
yliopiston kanssa kaytavan dialogin molemminpuolisena tavoitteena on varmistaa ladketieteen opiskelijoille ja
erikoistuville  ladkareille mahdollisimman hyvda, monipuolinen ja opettavainen koulutuskokemus.
Koulutusoikeuksien maaraaikaisuuksista poispddaseminen on oman toimintamme keskitssa ja se tapahtuu
asteittain korjaamalla vallitsevia toimintakadytanteitd ja samalla palauttamalla luottamusta Oulun yliopiston
suuntaan.

Terveyskeskusvuodeosastot

Terveyskeskusvuodeosastojen toiminnassa alkuvuosi on ollut epatietoisuuden aikaa, silld osastotoiminnan
ymparillda on kayty paljon keskustelua muutostarpeista. Terveyskeskusosastojen muutos kohti arviointi- ja
kuntoutusyksikkoja vaatii vielda paljon suunnitteluty6td, mutta usko muutoksen onnistuneen lapiviennin
mahdollisuuteen on olemassa. Henkiloston osallisuutta muutoksen suunnittelussa tullaan entisestdan
korostamaan.

Ladkarityon suhteen Kuhmossa, Suomussalmella ja Sotkamossa on hyva osastoldakarityon jatkuvuus. Kajaanissa
|adkarityota sen sijaan haittaa jatkuvuuden puute, joka myods kuormittaa osaston muuta henkilostoa.
Osastoladkareiden saatavuuden turvaaminen Kajaanissa on keskeinen tavoite tulevaisuudessa, mikali
akuuttipotilaita jatkossa keskitetddn enenevissa maarin keskussairaalan yhteyteen.

Suun terveydenhuollon palveluyksikko

Suun terveydenhuollon vuoden ensimmainen kvartaali kdynnistyi henkilostévahvuuden osalta hyvin. Uudet
vakituiset hammaslaakarit aloittivat Suomussalmella, Ristijarvella ja Sotkamossa. Lahes kaikki vakanssit olivat
vuoden 1. neljannekselld taytettynd, mutta ostopalvelutoimintaa tarvitaan yha vakauttamaan kokonaisuutta.
Lisatueksi saatiin helmikuussa kayttoon paikallinen jononpurkusopimus hammashoidon 18 vuotta tayttdaneiden
potilaiden jonojen purkamiseksi ja uusien jonojen ehkdisemiseksi.

Toiminnan merkittdvana muutoksena oli oikomishoidossa siirtyminen valtakunnallisiin kriteereihin hieman
valjemmista paikallisista kriteereistd. Muutos kriteeristdssa on tuntuva, mutta realisoitunee vasta kuukausien
kuluttua. Tarkennuksia tehtiin my6s muun muassa hammashoidon kirjaamiskaytantoéihin.

Hoitohenkilokunnan &dkillisten poissaolojen maara ylitti jokaisena kuukautena hammasladkarien poissaolojen
madran absoluuttisesti ja suhteellisesti. Hoitajamitoituksen niukkuus johti hammaslaakarien yksintyoskentelyyn ja
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toiminnan tehokkuuden laskuun ja osoitti, ettd hoitajamitoitusta ja sijaisten saamista on syyta jatkossa vakavasti
tarkastella.

Hoitohenkilokunnan kehityskeskustelut kdaynnistyivat vuoden 1. neljannekselld. Tyonkuvien raataldinti jatkui ja
kollegatukea pyrittiin [0ytamaan myos etatyota tekeville. Esihenkildvahvuus nousi toiminnan historian parhaalle
tasolle. Tydhyvinvointikonsultaatiot ja —interventiot esihenkildiden kesken olivat paivittaisia.

Palvelusetelin kaytto lisaantyi huomattavasti aiemmasta vuodesta. 1. kvartaalin aikana seteleita kaytettiin 21
112,51 euron arvosta, kun koko viime vuonna 32 515,28 euron verran. Palvelusetelin korotettu subventio vaikutti
toivotulla tavalla sen kayttdasteeseen.

Suun terveydenhuollon palveluyksikdn loppuvuoden haasteita ovat palvelusetelimaararahojen riittavyys, jonojen
purkaminen erityisesti Kajaanissa ja hoitajamitoituksen haasteet. Palvelusetelin kdyttdd on edelleen tarpeen lisata,
mihin toivotaan apua Sosiaali- ja terveysministerion hankerahoituksella tuotettavaan lohkeamapalveluseteliin.
Sen saaminen mukaan palveluvalikoimaan olisi yksi tuntuva keino ratkaista erityisesti Kajaanin resurssin
alimitoitusta suhteessa vaeston palveluntarpeeseen, joka on alati kasvava.

4.2 Terveyden- ja sairaanhoidon palvelut toimialueen kayttotalousosa palvelualueittain

Terveyden ja sairaanhoidon palvelut

1-03.2023/{ TA muut.
TA Muutosten TA TA2023 Jilk. -
jdlkeen muut.jalk. Tot.(kkvv) muut Tot. 2023
2023 1-03.2023 1-03.2023 jélk.%
EUR EUR EUR EUR
MY NTITUOTOT 8936 313 2234078 929 014 11,1 7 947 285
MAKSUTUOTOT 11 752 341 2938 035 1779612 15,1 9972729
TUET J& AVUSTUKSET 1384 0,0 -1354
MUUT TOIMINTATUOTOT 335718 83 930 21 043 63 314 875
TOIMINTATUOTOT 21024372 5255 093 2791 064 13,3 18 233 309
HENKILOSTOKULUT -5938 800 502| -24700 126 -20 530 934 21,2 77859 568
PALVELUJEN OSTOT -53015992| -13253998| -9106358 17,2] -43 909635
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -18 242 359 -4 550 592| -5082517 278 -13179852
AVUSTUKSET -500 -125 -106 21,2 -304
MUUT TOMINTAKULUT -5 200 033 -1300 009 -1288292 248 3911745
TOIMINTAKULUT -175 250 401| -43 814 350 -36 383 207 20,8 133871194
TOIMINTAKATE -154 235 025| -38558757| -33 507 144 21,8 -120 637 8385
VALTIONOSUUDET 135573515 3495534380 41545728 30,0 598 024 130
RAHOMUSTUOTOT JA -KULUT -560 -140 -608 1086 48
VUOSIKATE -14 281 870 -3 585 418 8 352 0328 -58,8 -Z2 813 707
POISTOT JA ARVONALENTUNISET -2 758 382 539 098 631 844 247 -2 074 548
TILIKAUDEN TULOS -7 018 052 -4 254 518 7TET0 184 -451 -24 588 255
TULOSLASKELMA =17 018 062 -4 254 5186 7TET0 184 -451 -24 588 255
KUNNAN TULOSLASKELMA-Tilisummat,ulkoinen 17 018 062 4254 318 TET0 194 45,1  -24 888 255




Wil KAINUUN

hyvinvointialue

Terveyden ja sairaanhoidon yhteiset

1-03.2023/ | TA muut.
Vieen " mutian, o TAAE R
2023 1-03.2023 ' ialk.% '
EUR EUR EUR EUR
MUUT TOMINTATUOTOT 1080 0,0 -1080
TOIMINTATUOTOT 1080 0,0 -1080
HEMKILGSTGKULUT -11 095176 -2773794| -2281 530 208 -8 813586
PALVELUJEN OSTOT -3516920) 879230 733034 208  -2733886
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -180 100 47525 39136 208 -150 914
MUUT TOMINTAKULUT -32 800 -8 200 6993 213 25 807
TOIMINTAKULUT -14 834 996 -3708749| -3 060 802 206 11774194
TOIMINTAKATE -14 834996 -3708749| -3059712 206 11775234
VALTIONOSUUDET 13051 680 3262920 3911552 30,0 9 140 128
RAHOMUSTUOTOT JA —KULUT -100 25 -0 0.4 -100
VUOSIKATE -1783 416  -445354| 851839 478 28353255
POISTOT JA ARVONALENTUMISET -1325 -331 -33 25,0 -594
TILIKAUDEN TULOS -1784741| -446185| 851508 -477| 7636249
TULOSLASKELMA -1 784741  -445185| 851508 -477|  -2638249
KUNNAN TULOSLASKELMA-Tilisummat,ulkoinen -1784 741 -446 185 851 508 -477 -2 638 245
Diagnostiset ja hoidolliset tukipalvelut
1-03.2023/ I TA muut.
Plikoen | muian, e T e
2023 1-03.2023 ' iBlk.% '
EUR EUR EUR EUR
MY YNTITUOTOT 321 410 30 353 a7 0298 271 234 381
MUUT TOMINTATUOTOT 10 000 2500 450 45 9 550
TOIMINTATUOTOT 331 410 82 853 37 479 26,4 243 931
HENKILOSTOKULUT 9930695 -2437674| 2213104 223| 7717591
PALVELUJEN OSTOT -2379128| -569732| -513991 228/ -1785135
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -1514567| 378842  -311 850 208 1202717
MUUT TOMINTAKULUT 537483  -134 371 66 452 12,4 -471 030
TOIMINTAKULUT -14 261 871| -3 565468 -3 105388 21,8 -11156473
TOIMINTAKATE -13930 461| -3 482815 -3017 919 217 -10912542
VALTIONOSUUDET 14156719 3539180 4242729 30,0 9913 990
RAHOMTUSTUOTOT JA -KULUT -50 -1 -0 0,1 60
VUOSIKATE 226 188 56 550| 1224 810 5415 993 612
POISTOT JA ARVONALENTUMISET 1117781 -279.445|  -280 840 25,1 836 941
TILIKAUDEN TULOS 891583 222895 943971 -105,8|  -1835554
TULOSLASKELMA -B91583| -222896 943871 -105,9 -1 835554
801583 222806 043 971 -1058| 1835554

KUNNAN TULOSLASKELMA-Tilisummat,ulkoinen

22
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Kuntoutuspalvelut
1-03.2023/ | TA muut.
Dlieen | muna, Tobond TR
2023 1-03.2023 ' itk % '
EUR EUR EUR EUR
MY YNTITUCTOT 200 600 50 150 24 269 12,1 176 331
MAKSUTUOTOT 241 700 60 425 35 768 148 205 932
MUUT TOIMINTATUOTOT 300 75 744 2480 444
TOIMINTATUGTOT 442 600 110 650 80 781 13,7 281 819
HENKILOSTORULUT -7182 193 1798048 -1643209 228 55430234
PALVELUJEN OSTOT -1114770) -278693| 215238 19,3 -350 537
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -4 275040) -1219235 -105338M 217 -3813139
MUUT TOMINTAKULUT -5A87 444 145381  -140084 23,8 -447 360
TOIMINTAKULUT 13771347 -3442837| -30573M 222| 10714016
TOIMINTAKATE -13328747| -3332187| -2 996550 225 -10332197
VALTIONOSUUDET 12030 302| 3007 576 3605448 30,0 B 424 854
RAHOMUSTUOTOT JA -KULUT 0 -45 0,0 45
VUOSIKATE -1298 445 324611 608 853 -469| -1 907 298
POISTOT J4 ARVONALENTUMISET -55 809 -16 702 -11 304 16,9 -55 506
TILIKAUDEN TULOS -1365255  -341 314 597 549 -433|  -1982804
TULOSLASKELMA -1365255|  -341314 597 549 -438|  -1962 804
KUMNAN TULOSLASKELMA-Tilisummat,ulkoinen -1 355 255 -341 314 557 548 438 -1 952 804
Osastohoidon palvelut
1-03.2023/1 TA muut.
Plikeen " moutjan, Tobon TAME e
2023 1-03.2023 ' idilk.% ’
EUR EUR EUR EUR
MY YNTITUOTOT 2 620 980 655245 272393 10,4 2 348 587
MAKSUTUOTOT 3 885 800 921 725| 425696 11,5 3 261 204
MUUT TOMINTATUOTOT 27 200 6 200 4288 15,8 72912
TOIMINTATUCTOT £335080| 1583770 702 377 11,1 £ 532703
HENKILOSTOKULUT -20 428 794| -5107193| -4 325528 212 16103286
PALVELUJEN OSTOT -16 538 535 -4 140 834| -1 857 715 11,2 -14 740 820
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -4 758210 -1188803| -1177 771 247|  -3581439
MUUT TOMINTAKULUT -942910|  -235728 -230 394 244 -T12516
TOIMINTAKULUT -42 729 449| -10 682 362| -7 591 403 17,8  -35133 041
TOIMINTAKATE -36 304 350 -0 008582 52390 189 -29 505338
VALTIONOSUUDET 31202604 7800674 9351380 30,0| 21851334
VUOSIKATE -5191 675 -1297 919 2457323 -474| -7 654003
POISTOT JA ARVONALENTUMISET -8681671|  -185 418 -170175 257 -491 495
TILIKAUDEN TULOS -5 853345 1483337 2232153 -39,2|  -B145409
TULOSLASKELMA -5853 346 -1463337| 2202153 39,2  -B145499
KUNNAN TULOSLASKELMA-Tilisummat,ulkoinen -5 853 346 -1463 337 2202153 -382 -3 145 4585
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Lasten ja perheiden terveyspalvelut

1-03.2023/1 TA muut.
Dlaeen | mujan, Touen) T e
2023 1-03.2023 ’ idilk.% ’
EUR EUR EUR EUR
MY Y NTTUOTOT 2152 170 538 043 304 270 14,1 1 847 501
MAKSUTUOTOT 369 600 52 400 122 203 33,1 247 397
MUUT TOMINTATUOTOT 12 000 3 000 12 000
TOIMINTATUOTOT 2533770 633 443 426 472 16,3 2107 298
HEMKILOSTAKULUT -11 948 769 -2 987 192| -2 786 650 233 -8 162 119
PALVELUJEN OSTOT -5184330| -1296083| -663297 12,8 -4 521 034
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -354 170 -213543| 276 407 32,4 577 763
MUUT TOMINTAKULUT -512 730 -153183| -135 344 221 -477 386
TOIMINTAKULUT -18589 999 -4650 000 -3 861 698 20,8 -147383M
TOIMINTAKATE -16 066 225 -4 016557 -3435225 214 12831003
WALTIONOSUUDET 13 857 927 3474482 4165170 30,0 g 732 757
RAHOMUSTUOTOT JA -KULUT -30 0,0 30
VUOSIKATE -2168302| -542076 720 914 -337 -2 898 216
POISTOT JA ARVOMALENTUMISET 143 104 -35 776 -33 449 234 -109 655
TILIKAUDEN TULOS -2311406|  -577 851 696 465 -30,1 -3 007 &71
TULOSLASKELMA -2311406|  -577 851 696 465 -30,1 -3 007 &71
KUNNAN TULOSLASKELMA-Tilisummat,ulkoinen -2 311 406 =577 851 696 465 -30,1 -3 007 871
Mielenterveys- ja rippuvuuksien hoito
1-03.2023/ ] TA muut.
Dlaeen | muja, | Totbon) TA2023 el
2023 1-03.2023 ' — '
EUR EUR EUR EUR
MY YNTTUOTOT 866 180 166 540 3 443 14,0 572 712
MAKSUTUOTOT 2 725 850 556 453 109 852 49 2115 938
MUUT TOMINTATUOTOT 274218 B8 555 10918 4.0 253 299
TOIMINTATUOTOT 3 166 228 791 557 214219 6,8 2952 009
HENKILOSTOKULUT -12 946 262| -3 235 565| -2 791 297 216 -10154 965
PALVELUJEN OSTOT -3345 300 -2211 450 -1 887 175 18,3 -7 178 625
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -468 970 117 243  -117 563 25,1 -351 407
AVUSTUKSET -500 -128 -106 212 -394
MUUT TOMINTAKULUT -1 050286 -262572 -285 111 252 785175
TOIMINTAKULUT -23311818| -5827 955 -4841252 20,8| -18 470 566
TOIMINTAKATE -20 145580 -5036303| -4627033 23,0/ -15518557
WALTIONOSUUDET 18511 586 4627300 5547873 30,0 12 963 723
RAHOIMUSTUOTOT JA -KULUT -280 -85 -140 54,0 -120
VUOSIKATE -1634254|  -403 554 920 700 -56,3 -2 554 954
POISTOT J& ARVONALENTUMISET -&1 021 -20 255 -20 348 251 -60 673
TILIKAUDEN TULOS 1715275  -428 819 900 352 525 -2 615 627
TULOSLASKELMA -1 715275  -423 819 800 352 525 -2 615 627
KUNNAN TULOSLASKELMA-Tilisummat,ulkoinen -1 715275 -428 815 800 352 -52.,5 -2815 827
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4.3Toimialueen tulevan kehityksen arviointi

Tulevina vuosineljanneksind toimialueella on asteittain lisdantyvia mahdollisuuksia keskittyd laaja-alaisemmin
hyvinvointialueen asettamiin strategisiin tavoitteisiin ja niiden toteuttamiseen. Esimerkiksi hyvdan johtamiseen ja
henkiloston hyvinvointiin keskittyvat tavoitteet vievat toimialuetta joka tapauksessa kohti toivottua talouden
tasapainottamista. On kuitenkin tdrkeda muistaa, ettd suurimpien jarjestdmissuunnitelman uudistusten ja
strategisten muutosten vaikutukset toimintaan ja talouteen tulevat vasta useiden vuosien aikaviiveella. Keskeisena
ratkaistavana kysymyksenda on osaavan oman tydvoiman saanti ja yksityisten palveluntuottajien kanssa
kumppanuudessa tehtdvat ratkaisut, jotka toivottavasti taittavat toimialueelle erittdin kallista yksityisen

|adkarityovoiman henkiléstéhankintaa.

1-03. 2023 TA muut.
Plaikeen | mutja, Towem | TA2 e
2023 1-03.2023 ’ jalk.% ’
EUR EUR EUR EUR
MY NTITUOTOT 25974993 T43 748 207 505 7.0 2 TET 332
MAKSUTUOTOT 5228 281 1 307 073 1 086 093 20,8 4142188
TUET JA AVUSTUKSET 1354 0,0 -1 304
MUUT TOIMINTATUOTOT 12 000 3 000 3 552 206 o 443
TOIMINTATUOTOT 8215 284 2053 821 1 203 645 15,8 6916 639
HENKILOSTOKULUT -25 258613 -5 314653 -4 889 556 19,4 -20 355 057
PALVELUJEN QSTOT -15 476 511 -3 369 128| -3 455903 223 -12 020 603
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -5 578 412 -1 354803 -2 030 935 373 -3 407 473
MUUT TOMINTAKULUT -1 435 385 -359 095 -447 914 30,9 -002 471
TOIMINTAKULUT -47 749 921 11 937 430 10 870 318 228 -35 879 603
TOIMINTAKATE -39 534 637 -93833659| 9571673 242 -20 952 964
WALTIONOSUUDET 37 123 001 9280 750 11 125655 30,0 25 007 342
RAHOMUSTUOTOT JA -KULUT =140 =35 3592 2802 252
VUOSIKATE -2411 778 -502 944 1553 594 544 -3 955 369
POISTOT JA ARVONALENTUMISET -834 631 -171 170 -165 3898 242 -519 283
TILIKAUDEN TULOS -3 095 457 -7T74 114 1333 196 -44 2 -4 434 853
TULOSLASKELMA -3 095 457 -77d 114 1 388 196 -44 8 -4 434 653
KUNNAN TULOSLASKELMA-Tilisummat,ulkoinen -3 095 457 774114 13388198 -44.8 -4 484 653
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5 Akuuttihoidon ja pelastuksen palvelut

5.1 Olennaiset tapahtumat toiminnassa ja taloudessa

Uuden akuuttihoidon ja pelastuksen toimialueen ensimmainen vuosineljannes on kulunut yhteisia toimintamalleja
etsiessd samanaikaisesti, kun on huolehdittu toimialueen perustehtavistad. Toimialueen sisalla pelastustoimen
integroiminen akuuttihoidon palveluihin ja hyvinvointialueeseen tulee ottamaan aikaa aikaisempien
toimintakulttuurien eroavaisuuksien vuoksi.

Toimialueelle kohdistetut jarjestamissuunnitelman karkihankkeet ovat:

Ensihoidon kilpailutuksen valmistelu

Kotiin vietavien akuutti terveydenhuollon palveluiden parantaminen
Digitaalisuuden lisdaminen asiakaskontakteissa

Pelastuksen palvelutasopaatos

Karkihankkeiden lisdksi toimialueen johtoryhmassa on valmisteltu yksityiskohtaisempi jarjestamissuunnitelman
tavoitteita tukeva toimenpidelista, jota tullaan jalostamaan molempien palvelualueiden sisdlla yhdessa
henkildston kanssa toteuttamiskelpoiseksi.

Toimialueen talous on pysynyt suunnitellun talousarvion mukaisena toimintakulujen osalta. Toimintatuotot
toteutuvat tarkeimpien tulonldhteiden osalta viiveelld, mutta tastdkin huolimatta toimintatuottojen osalta ollaan
selkedsti talousarviota jaljessa.

Akuuttihoidon palvelualue

Vuoden alusta ensihoidon tyontekijoiden poikkeusluvan alainen viikkotuntimaard muuttui aikaisemmasta 42
viikkotunnista nykyiseen 38,25 tuntiin. Muutoksesta johtuen valmiudessa olevien ensihoitoyksikdiden maaraa on
jouduttu laskemaan aikaisemmasta keskimadrin 13 yksikdstda nykyiseen noin 11 yksikkéon. Ensihoidon
kenttdjohdon kautta valmiuden riittdvyyttd seurataan ja tarpeen mukaan tehddan muutoksia. Yksikkomaaran
vaheneminen on nostanut yksittdisten yksikdiden kuormitustasoa aikaisemmasta. Ensihoidon tulevaisuuden
jarjestamistapaa on kasitelty alkuvuoden aikana useita kertoja hyvinvointialueen poliittisissa toimielimissa ja
ndissd paatetty aloittaa ensihoidon monituottajamalliin  tdhtddva kilpailutus osana hyvinvointialueen
jarjestamissuunnitelmaa. Ensihoidon tehtdvamaarat ovat alkuvuoden aikana pysyneet samalla tasolla (Q1 23:
5963) verrattuna viime vuoteen (Q1 22: 5947). Ensihoidon tavoittamisviiveet ovat parantuneet viime vuodesta
seka tehtdvaluokittain ettd alueittain vastaavaan ajankohtaan verrattuna.

Paivystysalueella on tehostettu sidosryhmien valistd yhteisty6ta hoitoprosessien sujuvoittamiseksi. Varsinkin
yhteisty6 perusterveydenhuollon kanssa on parantanut ei paivystyksellisten potilaiden hoitoketjua. Pdivystyksen
seuranta on toiminut viisipaikkaisena. Paivystyksen kdyntiméaarat ovat pysyneet alkuvuoden aikana (Q1 23: 6735)
viime vuoden vastaavalla tasolla (Q1 22: 6652)

Teho- ja valvontayksikdssa toiminta on ollut normaalia. Osaston kdyttdaste on vaihdellut suuresti kuten
aikaisempina vuosinakin. Useamman kuukauden rauhallisen jakson jalkeen my6s koronapotilaiden osuus on ollut
jalleen nousussa.
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Palvelualueen uutena palveluyksikkona aloitti hyvinvointialueelle siirtymisen yhteydessa akuutti kotisairaala ja
tilannekeskus. Toiminta on ollut viela suunnitteluvaiheessa. Tilannekeskuksen tyontekijoiden osalta tva-
neuvottelut on kayty, jonka jalkeen kaynnistetdan sisdinen ilmoittautumismenettely akuuttihoidon alueelle
avoimiin tehtdviin huomioiden ensihoidossa alkavat yt-neuvottelut. Uuteen yksikk6on siirtyvat hoitajat siirtyvat
vakansseineen, uusia vakansseja ei ole perustettu. Tilannekeskukseen on laskettu 12 hoitajan tarve, lisaksi 2,4
sisdista sijaista. Tavoitteena on eri toimintojen hallittu siirtdminen tilannekeskuksen hoidettavaksi, ensihoidon D
tehtavat ja paivystyksen 116117 puhelut ndistd ensimmaisena. Operatiivisen toiminnan kdynnistaminen riippuu
sekd sopivien tilojen loytymisestd ettd henkiléston rekrytoinnin onnistumisesta. Tavoitteena kaynnistaa
tilannekeskus viimeistaan elo-syyskuussa 2023. Kotisairaalan toiminnot siirtyvat asteittain uuteen
palveluyksikk66n vuoden 2023 aikana.

Kaikissa yksikdissa on ollut paljon henkiloston sairauspoissaoloja mm. Korona- ja norovirusten vuoksi.
Hoitohenkil6stoad on saatu hyvin pidempiin sijaisuuksiin, mutta dkilliset poissaolot ovat haaste.

Asiakaspalautteiden maara on hyvin vahdinen Haipro-jarjestelman kautta. Suositeltavuusindeksi akuuttihoidon
osalta on miinusmerkkinen, eniten kehitettavaa palautetta saadaan odottamisesta ja hoitoon paasysta. Kiitettavaa
palautetta saadaan henkilokunnan kohtaamisesta. Pdivystyksen osalta Happy or Not mittarin palaute on ollut
hyvaa 70/100 (palautteita seuranta-aikana 1488). Tyd6hyvinvointikyselya ei ole toteutettu sitten 4/2022, kysely
toteutumassa syksylla 2023. Henkil6stdssa psykofyysistd kuormittuneisuutta tyéhyvinvoinnissa mm. erilaisten
muutosten vuoksi. Ensihoidossa jarjestetty useita henkilostoinfoja liittyen uuden toimintamallin suunniteluun ja
aloitettaviin yt- neuvotteluihin.

Kvartaalikoulutus koko akuutin henkilostolle toteutettu 2/2023 ja seuraava 6/2023. Lisdksi yksikkokohtaisia
tdydennyskoulutuksia eri aihealueiden osalta. Johtamisen koulutukset esihenkildakatemian muodossa aloitettu
kevaalla 2023, lisdksi HR tuokiot tukemaan esihenkilotyota.

Ulkoinen auditointi toteutunut 26.-27.4. Auditoinnissa annettujen poikkeamien kasittely alkanut akuuttihoidon
alueella sopimalla vastuut ja aikataulut kehittamistydlle. Auditoinnissa esille tuli myds useita vahvuuksia mm.
henkildston osallistaminen auditointiin, laatutyéhon sitoutuminen. Tiedolla johtamisen projektia kdynnistelty jo
syksylla 2022, ei ole edennyt vield vaiheeseen, ettd olisimme saamassa tyokalua kayttéon. Yksikoittdin on
maaritelty valmiiksi seurattavat mittarit, jotka halutaan tiedolla johtamisen tueksi. Kokouskaytanteet on paivitetty
vastaamaan HVA:n johtamista.

Pelastuspalvelut

Toiminnallisesti siirtyminen hyvinvointialueelle on toteutunut suunnitelmien mukaan ilman suurempia ongelmia.
Hallinnollinen muutos vaatii vielda lisaty6ta aikaisemman toimintakulttuurin muuttuessa hyvinvointialuetta
vastaavaksi. Samoin uudet hallinnon jarjestelmat ja vastuut kayttdjarjestelmien osalta vield osittain kesken.

Halytystehtdavien maarat ovat viime vuoden tasolla, joskin hienoista kasvua on nahtdvissa
lilkenneonnettomuuksissa ja ensivastetehtavissa. Valvonta- ja tarkastustehtdvissd ollaan aikataulussa ja uutta
henkilostoa perehdytetdaan valvontatyohon.

Alueellinen riskiarvio on valmistunut ja palvelutasopaatoksen valmistelu on kaynnistynyt. Syksylla kaynnistyviin
valmiusharjoituksiin tahtaava suunnittelu ja koulutus ovat edenneet hyvin.

Kajaanin Vimpelinlaaksoon rakennetaan uusi paloasema. Rakennushanketta kutsutaan Temppu-hankkeen
nimella. Uuden paloaseman on tarkoitus olla kdyttévalmiina syksylla 2024.
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Suurimpana ongelmana pelastuspalveluissa on valtakunnallisesti haastava tilanne pelastaja-koulutuksen
omaavien tyontekijoiden saatavuudessa. Pelastajien koulutusmaarat ovat riittdmattomat tarpeeseen nahden ja
tdma nakyy kaikilla hyvinvointialueilla rekrytointivaikeuksina. Pelastuspalveluiden henkildstoongelmat koskevat
seka henkilostoa etta paallystoa.

5.2 Akuuttihoidon ja pelastuksen palvelut toimialueen kayttotalousosa palvelualueittain

Akuuttihoidon ja pelastuksen palvelut

1-03.2023/ TA muut.
TA Em’;:’:ten mm—lrtﬁﬁlk. Tot.(kkvv) | TA2023 jilk. -
2023 1-03.2023 1-03.2023 .r.l.'1uut Tot. 2023
Jalk. %
EUR EUR EUR EUR

MYy NTITUOTOT 2071 770 517 943 2594 409 14,2 1777 361
MAKSUTUOTOT 2075100 518775 282 T3 13,6 1 782 364

TUET JA AVUSTUKSET 2 600 300 650 125 437 527 16,8 2162974

KMUUT TOMINTATUOTOT 5 000 1 250 1 050 21,0 3 950
TOIMINTATUOTOT 6 752 370 1 688 093 1015 721 15,0 5 736 649
HEMKILOSTOKULUT =29 047 MB -7 281754 5133 527 211 -22 8913 491
PALVELUJEN OSTOT -6 444 959 -1 611 242| -1 305 538 203 -5 139 431
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -3 457 236 -364 309 -483 693 14,0 -2 973 543

KMUUT TOMINTAKULUT -3 085 220 -758 305 -485 720 15,8 -2 579 500
TOIMINTAKULUT -42 014 443 | 10503611 -2 408 478 20,0 -33 605 965
TOIMINTAKATE -35 282 073 -2 815 518| -7 392 757 21,0 -27 8589 316
WVALTIONOSUUDET 30 986 974 T 746 744 o 2868 TO9 30,0 21 700 265
RAHOMUSTUOTOT JA -KULUT -2 000 -500 -1 053 527 -04T
YUOSIKATE -4 277 099 -1 089 275 1 392 899 -44 2 -5 169 997
POISTOT JA ARVOMALENTUMISET 587 965 -171 952 -171 138 249 -516 828
TILIKAUDEN TULOS -4 985 085 -1 241 2685 1721 781 -234 7 -5 686 326
TULOSLASKELMA -4 965 065 -1 241 266 1721 761 -347 -5 586 826
KUMNAN TULOSLASKELMA-Tilisummat,ulkoinen -4 955 065| -1 241286 1721 781 347 -5 636 826
Akuuttihoidon ja pelastuspalv yhteiset

1032023/ TA muut.
TA Muutosten TA
idlkeen muut jalk Tot.(kkvv) | TA2023 jélk. -
e 1.03.2023 | 1032023 | muut Tot. 2023
jalk. %
EUR EUR EUR EUR

HENKILOSTGRULUT -43 703 0,0 43703
PALVELUJEN OSTOT -568 0,0 SR8
MUUT TOMINTAKULUT 77 0,0 77
TOIMINTAKULUT -44 349 0,0 44 349
TOIMINTAKATE -44 349 0,0 44 345
VUDOSIKATE -44 349 0,0 44 349
TILIKAUDEN TULOS -44 349 0,0 44 349
TULOSLASKELMA -44 349 0,0 44 349
KUNMAN TULOSLASKELMA-Tilisummat,ulkoinen -44 349 0,0 44 345
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Akuuttihoidon palvelut
— —- 1032023/ TA muut.

2023 1-03.2023 : jeilk.% '

EUR EUR EUR EUR
WY Y NTITUOTOT 2081 770 515 443 282 181 13,7 1779 520
MAKSUTUOTOT 1 985 100 491 275 253932 12,9 1711 168
TUET JA AVUSTUKSET 2 800 500 650 125 437 527 16,3 2 162 974
MUUT TOMINTATUOTOT S 000 1250 S 000
TOIMINTATUOTOT 6832370 1653093 973 639 147 5 653 731
HEMKILOSTOKULUT 22 002 649 -55008682 -4 316136 21,8 AT188513
PALWVELUJEN OSTOT -5 195 069 -1200 242 -1 099 876 21,2 -4 097 093
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT 2235235 -558 308 -304773 17,7 -1 840 483
MUUT TOMINTAKULUT -1 887 320 -471 330 -271183 14,4 -1818 157
TOIMINTAKULUT -31322174| -7 830544| 55310948 21,0 -24740226
TOIMINTAKATE 24530804 £172451| -5603 309 227 -19081495
WAL TIONOSUUDET 19 804 659| 4973665 5962373 30,0 13932 286
RAHOMUSTUOTOT JA -KULUT -2 000 -500 -913 457 -1 087
VUOSIKATE -4 797 145 1198 286 353 151 7.4 -5 150 296
POISTOT JA ARVONALENTUMISET -362 133 -90 533 -87 623 242 -274 510
TILIKAUDEN TULOS -5159 278 -128% 820 265 528 -5,1 -5 424 806
TULOSLASKELMA, -5159 278 -128% 820 265 528 -5,1 -5 424 806
KUNMAN TULOSLASKELMA-Tilisummat,ulkoinen -5159 278 -1 289 820 265 528 -5,1 -5 424 806
Pelastustoim_ riskienh_ ja turvall.

TA Muutosten:  TA 1-03.2023/ - TA muut.
2023 1-03.2023 : ialk.% '
EUR EUR EUR EUR

MY Y NTITUOTOT 10 000 2 500 12 228 1223 2228
MAKSUTUOTOT 110 000 27 500 28 804 26,2 81198
MUUT TOIMINTATUOTOT 1050 0,0 -1 050
TOIMINTATUOTOT 120 000 30 000 42 naz 35,1 7T 918
HEMKILOSTOKULUT -7 044 359 -1761082| 1273688 18,1 -5 770 881
PALVELUJEN OSTOT -1 248 000 -312 000  -205 093 16,4 -1 042 507
AINEET, TARVIKKEET JA& TAVARAT -1222 000 -305 500 -2 920 73 -1 133 080
MUUT TOMINTAKULUT -1 177 900 -294 475  -214 430 18,2 -963 420
TOIMINTAKULUT -10 692 269| -2873 067 -1 782 181 18,7 -2910 083
TOIMINTAKATE -10 572 269| -2543 067 -1 740 099 16,5 -8 832 170
WALTIONOSUUDET 11082315 2773079 3324336 30,0 7 767 979
RAHOMUSTUOTOT JA -KULUT -140 0,0 140
VUOSIKATE 520 045 130 012| 1 584 096 304,56 -1 064 050
POISTOT JA ARVONALENTUMISET -325 233 -B1 458 -83 515 256 -247 318
TILIKAUDENTULOS 194 213 43 553| 1500531 7726 -1 306 363
TULOSLASKELMA 194 213 43 553| 1500531 7726 -1 306 363
KUNNAN TULOSLASKELMA-Tilisummat,ulkoinen 184213 48 5353|1500 381 7726 -1306 368
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5.3Toimialueen tulevan kehityksen arviointi

Toimialueen loppuvuoden suurin haaste on pelastuspalveluiden tyodntekijoiden rekrytoinnin onnistuminen
riittavan pitovoiman luominen nykyiselle henkilostolle. Pelastuspalveluiden palvelutasopdatoksen laatiminen
tulee luomaan raamit tulevalle toiminnalle, jossa osaavan henkildstén saatavuus nadyttelee keskeistd osaa.

Akuuttihoidon palvelualueelta tilannekeskuksen kayttédnotto ja kotisairaalan tehostaminen ovat keskeisia toimia,
jotta kotiinvietavien terveydenhuollon palveluiden nykyaikainen toimintamalli saadaan kaynnistettya Kainuussa.
Tilannekeskuksen osalta sopivien tilojen [6ytaminen on ollut haasteellista ja tilanpuute voi pahimmillaan
viivastyttda toiminnan aloitusta merkittavasti.

Taloudellisesti vuosi 2023 tulee toteutumaan suunnitellusti. Valtion rahoitusosuuden suuruus ja siihen liittyvat
epavarmuustekijat tulevat vaikuttamaan myos akuuttihoidon ja pelastuksen palveluiden toimialueen toiminnan
jarjestamiseen.

6 Sosiaali- ja perhepalvelut
6.10lennaiset tapahtumat toiminnassa ja taloudessa

Sosiaali- ja perhepalvelujen tehtdavana on tukea kuntalaisia eri elamanvaiheissa ja tilanteissa, kuten lasten kasvuun,
koulunkdyntiin, vanhemmuuteen, arjen hallintaan, tydllistymiseen, toimeentuloon, maahanmuuttoon,
omaishoitoon ja vammaisten henkildiden palveluihin liittyvissa kysymyksissa. Palvelut on tarkoitettu kaikille
ikdryhmille. Organisaation mittavan uudistuksen myo6ta ensimmaiselld vuosineljannekselld toiminnassa korostui
toimintojen jarjestdytyminen seka paallikdiden ja esihenkildiden valinnat. Toimintojen vakiinnuttaminen ja
yhdenmukaistaminen on aloitettu.

Ensimmadisen kolmen toimintakuukauden aikana valmisteltiin jarjestdmissuunnitelmaa. Sosiaali- ja
perhepalveluissa suunnitelman painopisteiksi valikoitui:

- Varhaisentuen palvelujen vahvistaminen

- Lastensuojelun rakenteellisten ja taloudellisten tavoitteiden asettaminen vuoteen 2030
- Vammaisten henkildiden asumispalvelujen rakenteiden keventaminen

- Sosiaalityon ja sosiaaliohjauksen palvelualueen rakenteiden uudistaminen

Toimialueella kehitetdan ennaltaehkadisevia palveluja ja varhaisentuen toimintamalleja yhteistydssa
kehittdmisyksikon hanketydn ja muiden toimialueiden kanssa. Osallistumme laajasti Hella- hankkeen ja Kestavan
kasvun Kainuu hanketydohon. Sosiaalitydon kehittamisen taustaksi on valmisteilla henkilostokysely. Kyselylla
kartoitetaan henkiloston nakemyksia ja kehittamisen kohteita.

Toimialueella henkiléstén saatavuus on ollut vaikeaa, tdama saattaa hankaloittaa palveluiden systemaattista
kehittdamista. Toimialueella on ollut pulaa etenkin sosiaalitydntekijoista ja psykologeista. Kehitysvammayksikdiden
ohjaajien saatavuudessakin on ollut hankaluuksia.

Perhe- ja sosiaalipalvelujen talouden kdyttdsuunnitelma ajalta 1.1 - 31.1 2023 on toteutunut suunniteltua
alhaisemmin. Annetussa toteumassa ei vielda ole vahennetty hyvinvointialueen saastésuunnitelmaa. Sosiaali- ja
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perhepalveluihin siirtyi toimintoja kunnista ja organisaation sisaltd, taman vuoksi talousarvion laadintaan on
sisaltynyt riskeja. Talouden toteuman arvioinnissa on huomioitava, etta osa kustannuksista ja tuotoista kirjautuu
viiveelld. Muun muassa omaishoidontuen maksatus. Lisdksi on huomioitava asumispalvelujen ja lastensuojelun
kilpailutus. Uudet sopimukset nostavat kustannuksia, sopimukset astuvat voimaan 1.3.2023. Henkilstokuluissa
on vajausta johtuen yt neuvotteluiden viivastymisesta ja avoinna olevista tehtavista.

Palvelutuotannon kustannuslaskenta on aloitettu. Toimialueella seurataan talouden toteumaa saannollisesti ja
poikkeamiin reagoidaan.

Sosiaalityon ja sosiaaliohjauksen palvelualue

Sosiaalityo- ja sosiaaliohjauksen palvelualueeseen kuuluu aikuisten sosiaalityd, lapsiperheiden sosiaalityo ja
vammaisten sosiaalityd. Talle alueelle siirtyivat lkdihmisten omaishoito ja perhehoito, maahanmuuttopalvelujen
sosiaalityo ja Puolangan sosiaalityon viranhaltijat.

Tarkastelujakson aikana alueella varauduttiin Ukrainan pakolaisten sosiaali- ja terveyspalvelujen tuottamiseen
tilanteessa, jossa he hakevat kuntamerkintda Kainuusta. Lisdaksi on suunniteltu alaikdisena ilman huoltajaa maahan
saapuneiden palveluja. Puolangan sosiaalityon siirryttyd hyvinvointialueelle on tehty yhteistyotad Terveystalon
kanssa ja perehdytty sosiaali- ja terveyspalvelujen ulkoistamiseen.

Taloussosiaalityohon ja valitystilipalveluihin liittyvia kehittamistarpeita on tyostetty yhteistydssa Hella- hankkeen
kanssa. Hankkeessa kehitettya satsaa ja sadsta - toimintamallia pilotoidaan asiakasty6ssa huhti- toukokuussa 2023.
Helld hankkeen monialaisessa vastaanottotoiminnan kehittamisprosessi on otettu kdyttdéon aikuisten sosiaalityon
integroituminen terveydenhuollon vastaanottotoimintaan virtuaalisesti puhelinpalvelun/chatin/teamsin kautta
Kuhmossa, Sotkamossa ja Suomussalmella.

Kainuun talousneuvola toimintaa on kehitetty yhteistyossa Kelan, ulosottolaitoksen, oikeusministerion
ylivelkaantumisen torjuntaohjelman ja talous- ja velkaneuvonnan kanssa. Kainuun valmiusfoorumin 5.11.2022
paatdoksen mukaisesti sosiaaliviranomaisen johdolla kuntien evakuointikeskukset esitellddn kuntalaisille.
Sotkamon tilaisuus jarjestettiin 28.2.2023.

Asiakkaan palvelutarve kartoitetaan moniammatillisesti ensimmaisestd yhteydenotosta alkaen. Jarjestamme
palvelut yksil6llisen palvelutarpeen mukaisesti asiakkaan etu edelld. Lapsiperheiden sosiaalitydssa on kehitetty
monialaista palvelutarpeenarviointia kaikissa asiakasprosessin vaiheissa. Mallin kdytantd6n juurruttaminen jatkuu
edelleen. Monialaisen jalkautuvan - tydparimallia tullaan pilotoimaan vuoden 2023 aikana. Systeemisen
lastensuojelutydn tydskentely toteutuu osassa Kainuun kuntia.

Pyrimme turvaamaan, ettd asiakkaat saavat tukea ongelmiinsa oikea aikaisesti lainsaadannon edellyttamalla
tavalla. Taydentdvan ja ehkdisevan toimeentulotuen hakemusten kasittely tammi- maaliskuussa 98,39%;sti
lakisdaateisessa maadrdajassa. Jatetysta 870 hakemuksesta ainoastaan 14 kpl:n kasittely viivastyi.

Lapsiperheiden sosiaalitydssa kaikkien lastensuojeluilmoitusten (564) ja yhteydenottojen kasittely on aloitettu
seitsemadn vuorokauden kuluessa ja palveluntarpeenarvioinnit ovat suurimmilta osin valmistuneet kolmen
kuukauden madrdajan sisalla. Maardajan ylityksia on ollut jonkin verran ja muutamat niistd johtuvat
asiakastietojarjestelman ongelmista. Tilanteen 13.4.2023 mukaan yhdellad sosiaalityontekijalld on enemman kuin
35 alle 18-vuotiasta lastensuojelun asiakasta.
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Ajalla 1.1.2023 - 31.3.2023 lapsiperheiden sosiaalityossd on tehty yhteensd 423 paatosta. Avohuollon
tukitoimipaatokset sisaltavat tukihenkilopaatokset, tukiperhepaatokset, tehostetun perhetyonpaatoksen,
avustusten paatokset sekd muiden tukitoimien paatokset.

Lapsen henkil6kohtaisia tapaamisia on toteutettu enenemissd madrin ja asiakassuunnitelmia on paivitetty myos
sosiaalihuoltolain mukaisille asiakkaille, tdma on ollut aikaisemmin lapsiperheiden sosiaalitydssa puutteellista.
Lasten tukiperhetoiminnassa on palveluviivettd, muut palvelut ovat toteutuneet asiakkaiden vyksilollisten
tarpeiden mukaisesti ilman odotusaikaa. Vammaisten sosiaality6ssa on tehty yhteensa 623 palvelupaatosta.

Asumisen ja sosiaalisen kuntoutuksen palvelualue

Asumisen ja sosiaalisen kuntoutuksen palvelualue muodostui vuoden vaihteessa asumisen palveluyksikoista,
johon kuuluu kehitysvammaisten oman palvelutuotannon asumispalvelut seka Salmijarven lastenkoti, turvakoti ja
sosiaalipdivystys. Paivanaikaisen ja kuntouttavan toiminnan palveluyksikké muodostui kehitysvammaisten paiva-
ja tyotoiminnan toimintakeskuksista seka kuntouttavasta tyotoiminnasta.

Organisaation uudistuessa palvelualueella on tyostetty palveluyksikéiden vialisen henkiloston yhteiskayton
toimintamallia kehitysvammaisten asumisen ja paiva- ja tyotoimintojen valilla. Vuoden vaihteessa toimintansa
paattaneen ryhmakodin henkilostosta 2 ohjaajaa siirtyi vahvistamaan asumisen ohjausta Kajaaniin ja kuntiin,
joiden asumisen ohjausta hoidetaan Kajaanista kasin. Sotkamon asumispalveluiden muutos monituottajamalliksi
kdynnistyi ja aloitettiin valmistelut oman palvelutuotannon tukiasuntojen lisdpaikkojen kayttoonottamiseksi.

Oman asumisen palvelutuotannon kayttoaste on ollut hyva. Asukkaiden asumistarpeita koordinoivassa KAS-
toiminnassa priorisoidaan selkedsti oma palvelutuotanto. Palveluasumisen tuottamista haastaa vaikeita
kaytosoireita omaavien asiakkaiden asumisen jarjestaminen. Kehitysvammaosaston ei-paivystykselliset valmiudet
sekad toiminnalliset sulut voivat aiheuttaa haasteellisten asiakkaiden osalta painetta muihin pdivystystoimintoihin.

Lastenkoti Salmilassa on tarkastelussa olevalla ajanjaksolla toteutunut 945 asumispdivaa. Turvakotipalvelua on
kayttanyt 8 henkil6a. Sosiaalipdivystykseen on tullut 697 yhteydenottoa ajanjaksolla. Salmilan toiminnallista
kokonaisuutta haastaa toimimattomat ja epatarkoituksenmukaiset tilat. Tilojen puutteet estdvat toiminnan
kehittamista.

Toiminnan uudistaminen tulee kohdistumaan digipalveluiden kdytté6nottoon seka kotiin tarjottavien palveluiden
vahvistamiseen mm. asumisenohjauksen laajentamiseksi myds ilta-aikaa koskevaksi. Uudistustyd on aloitettu
tutustumalla palvelutarjontaan etdyhteysmahdollisuuksien osalta. Henkilostomitoitusten valmistuttua
henkilostoresurssin - kdyttéa tullaan ohjaamaan kotiin tarjottaviin palveluihin  sekd asumisyksikoiden
satelliittipalveluiden kehittamiseen. Asumispalveluiden tuottamisen organisaatiossa on valmisteilla toimintaa
koskevia uudistuksia. Muutosta tullaan valmistelemaan henkil6stén kanssa.

Palvelualueella toimii tiivis esihenkilotyoryhma. Esihenkilotyota tuetaan lahijohtamisen ohella myds osittaisella
etatydomahdollisuudella tilanteen mukaan. Palvelualueella toteutuu esimiespaivystys. Toiminnan luonteen vuoksi
tiivista yhteistyota tehdaan tydsuojelun kanssa henkiloston tyoturvallisuuteen liittyen.

Vammaisten pdiva- ja tyotoiminta sekd kuntouttava tyotoiminta ovat Kajaanin osalta ruuhkautuneet.
Henkilostoéresurssin tarkastelun myota tullaan resurssia ohjaamaan myo6s ndihin ongelmakohtiin. Kuntouttavassa
ty6toiminnassa on tarkastelujaksolla toteutettu 3982 toimintapdivaa (luvussa on mukana myds sosiaalityon ja
sosiaaliohjauksen palvelualueella toteutettu kuntouttavan tyotoiminnan asiakastyo).

Perheiden tuki- ja ostopalvelut
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Perheiden tuki- ja ostopalvelujen palvelualueella tuotetaan lapsiperheiden kotipalvelua, perhetyota ja
henkilokohtaista apua. Talle alueelle siirtyivat terveyspalveluista perheneuvolat, koulu- ja nuorisopsykologit seka
kunnista kuraattorit. Lisdksi alueella on perheoikeudelliset palvelut ja toimistopalvelut. Osto- ja tukipalvelut
yksikdsta valvotaan asumispalvelupaikkoja ja sijaishuoltopaikkoja seka tehdaan sopimusyhteistyota.

Palvelualueen ensimmaisen vuosineljanneksen toimintaa kuvaa toiminnan jarjestaytymisen, yhteistydpintojen
tunnustelun ja toimintatavoista sopimisen, uudelleen organisoitumisen, tarkastelun ja suunnittelun aloittamisen
vaiheet. Alueella kilpailutettiin palveluja. Kilpailutuksen my6td lastensuojelun laitospaikkoja tarjoavien
puitesopimuskumppaneiden maara kasvoi, mika tarkoittaa suorahankintojen vahenemista verrattuna edelliseen
puitesopimuskauteen. Sen sijaan perhekotien osalta kilpailutus ei tuottanut yhtdan palveluntuottajaa, joten kaikki
lastensuojelulain mukaiset perhekotisijoitukset tehdadn suorahankinnoilla. Vammaisten asumispalveluiden osalta
puitesopimusyksikdiden maara vahentyi, taman wvuoksi vammaispalveluissa joudutaan tekemadan paljon
asumispalvelujen suorahankintoja.

Toimialueen asumispalveluiden ja sijaishuoltopaikkojen valvonta on keskitetty Tuki ja ostopalvelut -
palveluyksikoon. Lisdksi Perheiden tuki- ja ostopalvelut -palvelualue valvoo lastensuojelulain ja
vammaislainsdddannon mukaisen perhehoidon ja perhekodit alueellaan. Palveluyksikostda tehdaan
valvontakdyntejd myos Kainuun ulkopuolelle sekad puitesopimuskumppaneiden ettd suorahankintana
asumispalvelua tarjoaviin asumispalvelupaikkoihin. Uusi puitesopimuskausi alkoi 1.3.2023. Valvontakaynteja
uuden puitesopimuksen mukaisiin asumispalveluyksikdihin ei ole tarkastelujaksolla vield aloitettu. Osto- ja
tukipalveluiden viranhaltijat tekevat tarpeenmukaista ja tiivista yhteisty6ta palveluntuottajien kanssa.

Tukiperheitad ja perhehoitajia rekrytoidaan jatkuvasti hyvinvointialueen strategian mukaisesti. Perhehoitajien
PRIDE-valmennukset kdynnistetdan sitd mukaa kuin uusi valmennettavien ryhméa saadaan koottua, kdytannossa
kerran kalenterivuodessa. Tarkastelujakson aikana kdynnistettiin uusi rekrytointikampanja, mika tuotti useita
tukiperhehakemuksia, ei kuitenkaan riittavasti tukiperheiden tarpeeseen nahden.

Perheneuvolat siirtyivdt Terveyden- ja sairaanhoidon vastuualueelta Perheiden tuki- ja ostopalveluiden
palvelualueelle, ja muodostaa yhdessa perheoikeudellisten palvelujen kanssa Perheneuvola- ja perheoikeudelliset
palvelut -palveluyksikon.

Psykologien saatavuus on vaikea. Avoinna olevia vakansseja ei ole saatu tdytettyd, mikd aiheuttaa
psykologipalvelujen suorahankintoja. Koulu- ja nuorisopsykologit siirtyivat Perheiden tuki- ja ostopalveluiden
palvelualueelle, kuten myos perusopetuksen koulukuraattorit ja toisen asteen kuraattorit. Kuraattorit olivat
aiemmin kuntien tai koulutusliikelaitoksen henkilokuntaa. Hyvinvointialueella edelld mainitut palvelut
muodostavat Koulu- ja nuorisopsykologit ja kuraattoripalvelut -palveluyksikon.

Kotiin annettavien palvelujen -palveluyksikon jarjestamat kotiin annettavat palvelut ovat merkittavia
hyvinvointialueen strategian toteuttamisessa sosiaalipalveluiden nakokulmasta. Palvelujen kehittamisessa
huomioidaan sosiaalihuoltolain ensisijaisuus, mikda nakyy toiminnan tarkastelun aloittamisesta varhaisen tuen,
kuntouttavan tyootteen ja palvelun mydntamisehtojen tarkastelun katsontakulmista. Lapsiperheiden kotipalvelun
kayttda on tarkasteltu tarkastelujaksolla. Tarkastelu on aiheuttanut toiminnan tehostamisen ja hyvinvointialueen
strategian mukaisen kehittamisen tarpeen, ja suunnitelma toiminnan kehittamiseksi on aloitettu. Perhetyota on
seurantajakson aikana saanut 110 ja lapsiperheiden kotipalvelua 34 asiakasperhetta.

Henkil6kohtaisen avun jarjestaminen hyvinvointialueen omana toimintana on tarkastelujaksolla vahaista
henkilotyoresurssin vuoksi. Kainuun soten aikana toimistopalvelut olivat jakautuneena eri vastuualueille.
Hyvinvointialueella sosiaali- ja perhepalvelut -toimialueen toimistopalvelut sijoittuivat Perheiden tuki- ja
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ostopalvelut -palvelualueelle. Palvelualueelta jarjestetddan toimistosihteeri- ja vahtimestaripalvelut kaikille
kolmelle sosiaali- ja perhepalvelujen palvelualueelle. Tarkastelujaksolla toimistosihteeripalvelut ovat muutoksesta
johtuen vield toiminnan suunnittelun, palvelualueiden toimistopalvelun tarpeiden tarkastelun ja uudelleen
organisoitumisen vaiheessa. Toimistosihteeri- tai virastomestaripalvelujen saatavuus ja saavutettavuus eivat
kuitenkaan ole vahentyneet tai vaarantuneet em. syistd huolimatta.

6.2Sosiaali- ja perhepalvelut toimialueen kayttdtalousosa palvelualueittain

Sosiaali- ja perhepalveluiden kdyttotalouden toteuma palvelualueittain 1.1.-31.3.2023

1-03.2023/
TA Muutosten TA TAZ2023 TA muut. jJalk.
jalkeen muut.jalk. Tot.(kkvv) muut Tot. 2023
2023 1-03.2023 1-03.2023 jalk.%
EUR EUR EUR EUR

MY YMNTITUOTOT 191 600 47 900 211 0.1 191 389
MAKSUTUOTOT 3 797 568 9490 302 T19 685 19.0 3 077 883
TUET JA AVUSTUKSET 267 112 66 778 31 885 11,9 235 227
MUUT TOIMINTATUOTOT 1 452 297 363 074 267 110 18.4 1185187
TOIMINTATUOTOT 5 708 577 1427 144 1018 891 17.8 4 689 686
HENKILOSTOKULUT -27 633 096 -6 908 274| -5 535 551 20.0 -22 097 545
PALWVELUJEN OSTOT -36 181 014 -9 045 254| -5943 238 16.4 -30 237 776
AINEET, TARVIEKKEET JA TAVARAT -813 129 -203 282 -148 208 18,2 -664 921
AVUSTUKSET -10 097 574 -2 524 394 -1 560152 15.5 -8 537 422
MUUT TOMINTAKULUT -4 133 614 -1 033 404 -G74 286 21,2 -3 259 3286
TOIMINTAKULUT -T8 858 42T7| 19714 607| -14 061 436 17.8 -64 796 991
TOIMINTAKATE -73 149 850 -18 287 463 -13 042 545 17.8 -60 107 305
VALTIONOSUUDET 63 864 335 15 966 084 19 139 961 30.0 44 724 374
RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT 196 0.0 -196
VUODSIKATE -9 285 515 -2 321 379 6 097 612 -65.7 -15 383 127
POISTOT JA ARVONALENTUMISET -117 893 -29 473 -25 559 21.7 -92 333
TILIKAUDEN TULOS -9 403 408 -2 350 852 6 072 053 -64.6 -15 475 460
TULOSLASKELMA -9 403 408 -2 350 852 6 072 053 -64.6 -15 475 460
KUNNAN TULOSLASKELMA-Tilisummat.ulkeinen -9 403 408 -2 350 852 6 072 053 -64.6 -15 475 460
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1-03.2023/
TA Muutosten TA TA2023 TA muut. jalk.
jalkeen muut.jalk. @ Tot.(Kkvwv) muut Tot. 2023

2023 1-03.2023 1-03.2023 Jjalk. %

EUR EUR EUR EUR
Sosiaalityo- ja chjaus
MYYNTITUOTOT 3 000 750 3 000
MAKSUTUOTOT 679 874 169 969 109 945 16,2 569 929
TUET JA AVUSTUKSET 140 100 35 025 T 064 5.0 133 036
MUUT TOIMINTATUOTOT 531 530 132 883 60 3582 13.1 462 148
TOIMINTATUOTOT 1 354 504 338 626 186 391 13.8 1168 113
HEMKILOSTOKULUT -7 382 566 -1 845 642 -1 410 255 19.1 -5 972 311
PALVELUJEN OSTOT -7 767 773 -1 941 943 -1 418 236 18.3 -6 349 537
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -116 605 -29 151 -16 660 14.3 -99 945
AVUSTUKSET -9 951 924 -2 490 481 -1 533 624 15.4 -8 428 300
MUUT TOMINTAKULUT -974 573 -243 643 -183 931 18.9 -790 642
TOIMINTAKULUT -26 203 441 -6 550 860 -4 562 705 17.4 -21 640 736
TOIMINTAKATE -24 848 937 -6 212 234 -4 376 314 17.6 -20 472 624
VALTIONOSUUDET 23 502 467 5 875617 T 043 623 30.0 16 458 844
RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT 411 0.0 -411
VUOSIKATE -1 346 470 -336 618 2 667 720 -198.1 -4 014 191
POISTOT JA ARVOMNALENTUMISET -2 437 -509 -509 25.0 -1 828
TILIKAUDEN TULOS -1 348 907 -337 227 2667 111 -197.7 -4 016 018
TULOSLASKELMA -1 348 907 -337 227 2667 111 -197.7 -4 016 018
KUNNAN TULOSLASKELMA-Tilisummat,ulkeinen -1 348 907 -337 227 2667 111 -197.7 -4 016 018

1-03.2023/
TA Muutosten TA TAZ0Z23 TA muut. jalk.
jalkeen muut.jalk. Tot.(kkvwv) muut Tot. 2023

2023 1-03.2023 1-03.2023 Jalk.%

EUR EUR EUR EUR
Asumisen ja sosiaalisen kuntoutuksen palvelut
MYYMNTITUOTOT 3 600 900 211 5.9 3 389
MAKSUTUOTOT 1 049 700 262 425 236 322 22.5 813 378
TUET JA AVUSTUKSET 127 012 31 753 24 821 19.5 102 191
MUUT TOIMINTATUOTOT 907 797 226 949 184 317 20.3 T23 480
TOIMINTATUOTOT 2 085 109 522 027 445 671 21.3 1642 438
HEMKILOSTOKULUT -13 487 961 -3 371 990 -2 913 145 21.6 -10 574 816
PALVELUJEMN OSTOT -1 631 575 -407 94 -358 879 22,0 -1 272 696
AIMEET. TARVIKKEET JA TAVARAT -514 974 -128 744 -108 407 21.1 -406 567
AVUSTUKSET -135 650 -33 913 -24 645 18,2 -111 005
MUUT TOMINTAKULUT -2 450 045 -612 511 -458 803 18.7 -1 991 242
TOIMINTAKULUT -18 220 205 -4 555 051 -3 863 8679 21.2 -14 356 326
TOIMINTAKATE -16 132 096 -4 033 024 -3 418 208 21.2 -12 713 888
WVALTIONOSUUDET 15 806 695 3951 674 4 737 222 30.0 11 069 473
RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT -215 0.0 215
VUOSIKATE -325 401 -81 350 1318 799 -405.3 -1 644 200
POISTOT JA ARVOMALENTUMISET -113 587 -28 397 -24 480 21.6 -89 107
TILIKAUDEN TULOS -438 987 -109 747 1294 319 -294.8 -1 733 306
TULOSLASKELMA -438 987 -109 747 12904 319 -294.8 -1 733 306
KUNNAN TULOSLASKELMA-TIlisummat,ulkoinen -438 987 -109 747 12904 319 -294.8 -1 733 306
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£ 1-03.2023f |

6.3Toimialueen tulevan kehityksen arviointi

Toimialueen suurin haaste on tyontekijoiden saatavuus ja asetettuihin mitoitus vaatimuksiin vastaaminen
lastensuojelussa ja koulu- ja kuraattoripalveluissa. Toimialue sisdltda erityislainsddddannon palveluja, joihin on

TA Muutosten : TA : TA2023 TA muut. jalk.
jalkeen i omuut. jalk. Tot.(kkvv) muut i Tot. 2023
2023 1-03.2023 1-03.2023 | jalk.%
EUR EUR EUR EUR

Perheiden tuki ja ostopalvelut
MYYMNTITUODTOT 185 000 46 250 185 000
MAKSUTUOTOT 2 067 994 516 999 373 418 18.1 1694 576
MUUT TOIMINTATUOTOT 12 970 3243 13 411 103.,4 -441
TOIMINTATUOTOT 2 265 964 566 491 386 828 17,1 1879136
HEMKILOSTOKULUT -6 574 012 -1 643 503 -1 165 239 17,7 -5 408 773
PALVELUJEN OSTOT -26 T35 496 -6 683 674 -4 145 119 15,5 -22 590 377
AIMEET. TARVIKKEET JA TAVARAT -180 260 -45 065 -22 468 12,5 -157 792
AVUSTUKSET -1 883 0.0 1883
MUUT TOMINTAKULUT -691 296 -172 824 -206 186 29.8 -485 110
TOIMINTAKULUT -34 181 064 -8 545 266 -5 540 895 16.2 -26 640 169
TOIMINTAKATE -31 915 100 -7 978 TT7S -5 154 067 16.1 -26 761 034
VALTIONOSUUDET 24 331 941 G 082 985 T 292 214 30.0 17 039 727
VUOSIKATE -7 583 199 -1 895 790 2138 147 -28.2 -9 721 307
TILIKAUDEN TULOS -7 583 199 -1 895 790 2138 147 -28.2 -9 721 307
TULOSLASKELMA -7 583 159 -1 895 790 2 138 147 -28.2 -9 721 307
KUNMNAN TULOSLASKELMA-Tilisummat,ulkoinen -7 583 159 -1 895 790 2 138 147 -28.2 -9 721 307

asiakkailla subjektiivisia oikeuksia. Talloin palvelut tulee jarjestaa asiakkaille maararahatilanteesta riippumatta.

Meneilldan on useita lakiuudistuksia. Tulevina vuosina lakiuudistukset aiheuttavat kustannusten nousua, kuluvan
vuoden budjettiin on jonkin verran arvioitu vammaislainsadadannon voimaantulon aiheuttamia kuluja. Edelleen
erilaiset lakiuudistukset asettavat haasteita toiminnalle ja taloudelle. Pdihdeasiakkaiden pdivakeskustoiminnan
Lastensuojelulain muutos

jarjestaminen 1.7.2023 alkaen ja vammaislainsdaddannon uudistus 1.10.2023 alkaen.

lisda sosiaalityontekijoiden maaraa, silla vuodesta 2024 alkaen yhdella lapsen asioista vastaavalla tyontekijalla voi
olla vastuullaan enintddn 30 lasta, vuonna 2023 vastaava luku on 35. Psykologien tydpanosta joudutaan

hankkimaan ostopalveluna perheneuvolaan ja opiskeluhuoltoon.



Wil KAINUUN

hyvinvointialue 37

7 lkaihmisten palvelut
7.10lennaiset tapahtumat toiminnassa ja taloudessa

Kainuun hyvinvointialueen ikaihmisten toimialue koostuu hyvinvointialueen omasta palvelutuotannosta,
ikdihmisten kotihoidosta ja ymparivuorokautisesta asumispalvelusta sekd kuntouttavasta paivatoiminnasta.
Toimialue organisoitui ldhes entisen kaltaisena, mutta palveluohjauksen ja ostopalvelujen palvelualue siirtyi
kokonaisuudessaan jarjestamisen tukeen seka kotihoidon toiminnanohjausyksikkd jarjestdytyi uudelleen.
Hyvinvointialueelle siirryttdessa vain muutaman viranhaltijan tehtdvakuvassa tapahtui olennaisia muutoksia.
Asiakkaiden nakokulmasta liikkeen luovutus ei aiheuttanut poikkeamia toimialueen tuottamaan palveluun.

Ikdihmisten kotihoidon palvelualueen toiminnan painopisteend on saannoéllisten kotihoidon asiakkaiden
palvelujen turvaaminen, asiakasvirran hallinta ja teknologian hyddyntaminen palveluiden tuottamisessa.

Ikdihmisten ympadrivuorokautisen asumispalvelun palvelualueen toiminnan painopisteend on tuottaa
ympaérivuorokautista asumispalvelua henkildille, jotka eivat enda parjaa kotiin annettavien palveluiden turvin.
Palvelualue tuottaa myos lyhytaikaista asumispalvelua omaishoidettaville seka toistaiseksi myos lyhytaikaista ja
pitkdaikaista sosiaalihuoltolain mukaista laitosasumista.

Alkuvuoden aikana toimialueelta on osallistuttu tiiviisti jarjestamissuunnitelman valmisteluun, suunnitelmaan on
kirjattu mm. ikdihmisten palvelurakenteen keventaminen seka kotiin annettavien palvelujen vahvistaminen. Nama
kokonaisuudet sisdltavdat mm. kotiin annettavien palvelujen turvaamisen, hyvinvointiteknologian vahvistamisen
seka yhteisollisen asumisen kehittamisen, jotka kohdentuvat vahvasti myds ikdihmisten toimialueelle.

Palvelurakenteen keventdamiseen liittyen tavoitteena on mm. vahentaa pitkaaikaisia hoitopaikkoja kesan ja syksyn
2023 aikana. Toimialueen oman palvelutuotannon kyseiset paikat ovat olleet paaosin poissa kadytostd, johtuen
henkilostopulasta sekd asiakasvajeesta. 31.12.2022 ymparivuorokautisia hoitopaikkoja julkisena palveluna on
jarjestetty 7,65 % suhteessa yli 75- vuotiaiden maardan (ymparivuorokautinen palveluasuminen 7,59 % ja
laitoshoito 0,05 %). Naissa luvuissa ovat mukana myds ostopalveluna ja palvelusetelilld jarjestetyt paikat.

Talouden toteutumista on seurattu sadanndllisesti. Tosin on ollut haasteellista tehda vertailua aiempaan, koska
vertailutiedot puuttuvat. Talouden tunnuslukujen osalta ikdihmisten toimialueen seka palvelualueiden toteuma
on positiivinen. Suunniteltua alhaisempana ovat kuitenkin toteutuneet henkiléstokulut sekd maksutuotot, jotka
selittyvat  henkiloston saatavuusongelmiin liittyen tyhjind olleilla asumispalvelujen paikoilla seka
henkilostévajeella. Halytysrahan ja ylitydkorvausten maaran ennakoidaan kasvavan kesén ja loppuvuoden aikana.

Myods ikdihmisten palveluiden osalta on laadittu talouden tasapainottamissuunnitelma, joka ei vield
kokonaisuudessaan ndy talouden toteumassa. Kiinnitamme toiminnassamme huomiota taloudelliseen ja
vaikuttavaan toimintaan. Alkuvuonna yksikdissa on toteutettu erilaisia muutoksia, esim. Vuolijoen Emmakodin
ateriajakelumuutokset, jossa keittion vuokrasopimus irtisanottiin kustannusten nousun vuoksi. Toisena
esimerkkina kotihoidossa on siirrytty edullisempiin toimitiloihin, kun se on ollut toiminnan kannalta mahdollista.

Toimialueen keskeiset toiminnalliset linjaukset

e Turvata idkkdiden henkil6iden palvelutarpeiden mukaiset toimintakykya tukevat palvelut oikea-
aikaisesti.
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Yhteisty0 asiakasohjauksen kanssa on tiivista ja asiakasrajapinnassa tapahtuvaa tyota. Kotihoidon palvelut
ovat jarjestyneet asiakkaan tarpeen mukaan seitseman vuorokauden kuluessa tai tarvittaessa valittomasti.
Ymparivuorokautiset asumispalvelupaikat on taytetty ilman aiheetonta viivetta.

Vuoden 2023 aikana toimintakyvyn arviointiosaaminen on korostunut. Asiakkaan toimintakyvyn
arviointivalineena on Rai-toimintakykymittaristo, interRaiHC versio on otettu kdyttoon. Rai-mittariston eri
vdlineet toimivat apuvdlineena arvioitaessa asiakkaan tarpeenmukaisia palveluja. Sairaalakotiutuksiin
liittyvassa yhdyspintayhteistydssa on vield kehittamisen tarvetta. Kotihoidon yksikdihin on nimetty
kotiutushoitajat palvelujen sujuvoittamaksi.

Edistaa asiakkaan hyvinvointia ja toimintakykya seka sujuvoittaa palvelun saatavuutta

Kotihoidon palvelut alkavat maardaikaisella kuntouttavalla arviointijaksolla, jonka aikana pyritdan
tukemaan ja parantamaan asiakkaan toimintakykya niin, ettd han selviytyy paivittaisista toiminnoista
mahdollisimman omatoimisesti. Arviointijaksolla hyodynnetddn myo6s hoivateknologiaa, jonka avulla
voidaan tukea asiakkaan omatoimisuutta.

Kaikilla ikdihmisten toimialueen asiakkailla on voimassa olevat hoito- ja palvelusuunnitelmat, jotka
laaditaan palvelutarpeen alkaessa. Rai-arvioinnit on tehty kaikille pitkdaikaisille asiakkaille ja tarvittaessa
myo6s hoitopaikan odottajille. Asiakkaiden osallisuuteen kiinnitetdan erityista huomiota myds
asiakassuunnitelmien laadinnan yhteydessa.

Tukea idkkdiden henkil6iden asumista turvallisesti omissa kodeissaan
Kehitamme asiakasprosesseja ja palvelupolkuja yhteistydssa muiden toimialueiden kanssa.

Tarvittaessa asiakkaalle on myonnetty tukipalveluna turvapuhelinpalvelu ja siihen liitettdva ovihalytin.
Toimintakykya tukevat apuvilineet, hoivateknologia, oikea-aikaiset ja riittdvat palvelut seka
kokonaistilanteen sdaanndllinen arviointi lisdavat asiakkaan turvallisuutta kotona asuttaessa.

Paloturvallisuuteen liittyen asiakasta ja omaisia ohjataan yksil6llisen tarpeen mukaan.

Kartoittaa ja kehittaa palvelujen monimuotoisuutta, mm. yhteiséllisia ja toimintakykya tukevia
asumis- ja palveluratkaisuja, kotihoidon ja ymparivuorokautisen asumisen rinnalle.

Toimialue on osallistunut hyvinvointialueen jarjestamissuunnitelman laadintaan ja siihen liittyvien
toimenpiteiden suunnitteluun. Toimialueelle kohdentuvaan palvelurakenteen keventamiseen liittyy mm.
pitkdaikaisten ymparivuorokautisten asumispalvelupaikkojen maaran vahentaminen seka laitosasumisen
purkaminen, jotka edellyttavat kevyempien palvelumuotojen kehittamista. Kotiin vietdvien palvelujen
vahvistaminen, hoivateknologian monipuolisen kayton lisddminen ja yhteisollisen asumisen ratkaisut ovat
valttamattomia, jotta ikdihmisten tarvitsemat palvelut voidaan turvata. Palvelurakenteen keventaminen
edellyttdad vahvaa yhteisty6ta eri toimijoiden ja kuntien kanssa. Kotihoidosta ja ymparivuorokautisesta
palveluasumisesta on osallistuttu mm. ikdihmisten asumisen selvitykseen.

Lisata teknologian kdyttéonottoa asiakkaiden palveluissa niin, ettd henkilostoresurssia voidaan
kohdentaa paremmin paljon hoitoa- ja huolenpitoa tarvitseville asiakkaille.

Teknologiset ratkaisut huomioidaan asiakkaan palveluita suunnitellessa ja niita hyoddynnetdan
ensisijaisena palvelumuotona kotihoidon maaraaikaisen arviointijakson alusta alkaen. Kotihoidossa
kaytossa ovat kuvapuhelinpalvelut ja ladkeautomaatit. 9S turvapuhelin ja siihen liitettava ovihalytin
myodnnetdaan asiakastarpeen mukaan tukipalveluna. Kuvapuhelinpalvelua ja ladkeautomaatteja on
kaytdssa noin 7 % kotihoidon asiakkaista ja palvelun kayttda lisatdaan suunnitelmallisesti.
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e Kiinnittad huomiota henkil6ston ty6hyvinvointiin, riittdvyyden varmistamiseen, maaraan seka
henkil6storakenteeseen, omavalvontaan ja johtamiseen.

Henkilostén saatavuudessa on ollut suuria etenkin ldhihoitajien osalta. Haasteita on kaikissa kotihoidon
tyoyksikoissa ja osassa ympadrivuorokautisen asumispalvelun yksikoita.

Kotihoidon henkilost6 ja palveluesihenkilot kokevat suurta psykososiaalista kuormitusta johtuen
henkilostotilanteesta. My0ds turvapuhelinhdlytysten vastaanottokeskuksen puuttuminen kuormittaa asiakastyossa
kohtuuttomasti henkilostod. Henkiloston liikkkuvuus on lisddntynyt kotihoidon yksikdiden valilla ja yksikoissa
otetaan kayttoon henkildston hudlaus.

Ympadrivuorokautisen asumisen mitoitus on toteutunut lakisdateisesti, kun joitakin asumispalvelupaikkoja on
jatetty tyhjaksi (esim. Honkalinna ja Emmakoti). Palvelualueella seurataan tiiviisti vanhuspalvelulain toteutumista
henkilostomitoituksen osalta. Alkuvuodesta henkilostétilanne on hieman aiempaan nadhden parantunut.
Hyrynsalmella hoivayksikon ja hoitokodin yhdistyminen on jossain maarin helpottanut henkilostotilannetta silla
alueella.

Kainuun hyvinvointialueen tyokyvyn tuen toimintamalli on ollut kayt6ssa ja yhteistyo tyoterveyshuollon kanssa on
tiivistd. Myos tyosuojelun kanssa on tehty yhteisty6ta seka on selvitelty mm. tyoyhteiso- ja tila-asioita seka niihin
liittyvia haasteita ja tarvittavia kehittamistoimenpiteita.

Kotihoidon palvelualueen osalta osaamisen kehittdmiseen jda niukasti aikaa valittomaan asiakastyon viedessa
tyopaivasta lahihoitajilla 60 % ja sairaanhoitajilla 25—-30 %. Fysioterapeutteja ei ole ollut kaikissa yksikoissa, joten
moniammatillinen tydote on ontunut.

Henkilostorakennetta on tarkasteltu ja asiakastyota jarjestelty niin, ettda myos hoiva-avustajia voidaan hyddyntaa
asiakastyossa. Esihenkilotehtavia on myos tarkasteltu ja aiemmin kaytossa olleita virkoja on sovittu lakkautettavan
taloudentasapainottamiseen liittyvina toimenpiteina.

Ladkehoitoon liittyvat tehtdavankuvat on tarkennettu kotihoidossa.

Kotihoidon omavalvontasuunnitelmien padivittdminen hyvinvointialueelle on aloitettu ja omavalvontaa
toteutetaan yhteistydssd henkiloston kanssa. Asumispalvelujen omavalvontasuunnitelmat on péivitetty ja ne
|6ytyvat myos hyvinvointialueen nettisivuilta.

Osassa yksikoistd on toteutettu tyodsuojelutarkastuksia ja pelastusharjoituksia/ turvallisuuskavelyita seka
ensiapuharjoituksia, toteutus on tapahtunut sovitun aikataulun mukaisesti.

Valmentavaan ja palvelevaan johtamiseen on panostettu. Esihenkilotyd on vaativaa valitsevassa asiakas-/
henkilostotilanteessa, myos kotihoidon esihenkilot ovat kokeneet psykososiaalista kuormitusta. Toimialueen
kokouskaytantdohjetta on paivitetty ja kokoukset tapahtuvat paasaantoisesti Teamsilla. Toimialueen
johtoryhmaan on nimetty viranhaltijoita myds jarjestamisen tuesta, ettd voimme yhdessa edistdaa palvelujen
sujuvuutta ja kehittamistd. Toimialueen johtoryhmat kokoontuvat kerran kuukaudessa eri paikkakunnilla,
alkuvuonna on kokoonnuttu Kuhmossa, Hyrynsalmella ja Sotkamossa. Vuonna 2023 johtoryhmatyoskentelyn
yhtend tavoitteena on kuulla ikdihmisten palveluyksikkdjen esihenkil6itd, lisdtd yhteistyotda ja kehittaa
palvelujamme mahdollisimman sujuviksi.

Hyvinvointialueen strategisten linjausten toteutuminen toimialueella
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1 Teemme yhdessd ihmiselta ihmiselle

Asiakkaan koti toimintaymparisténa tukee ja mahdollistaa asiakkaan osallisuutta. Asiakas osallistuu
voimavarojensa mukaan omaan arkeensa, hoidon ja palvelun suunnitteluun, arjen toteuttamiseen ja
toteutumisen arviointiin. Hanen niin halutessaan my6s omaisilla/ldheisilld on mahdollisuus osallistua ja
olla mukana.

Asiakkaan toimintakyvyn systemaattinen ja sdannéllinen arviointi (interRai) tuo esille asiakkaan
voimavarat ja tuentarpeen. Arviointien tuloksia hydodynnetdan palvelujen suunnittelussa. Asiakas asettaa
arkeensa oman tavoitteen, jonka saavuttamisessa hanta tuetaan niin henkildston kuin omaisten kanssa.

2 Johdamme osaamista, tyékykya ja hyvinvointia

Tyoyhteisoissa on kayty lapi Kainuun hyvinvointialueen arvot ja mietitty niiden toteutumista
toimintayksikon arjessa.

Henkiloston osaamisen varmistamiseen on kiinnitetty huomiota ja henkilost6é on osallistunut
taydennyskoulutuksiin. Koulutuspaivien toteuma on viela alhainen, mutta kasvaa vuoden edetessa.
Alkuvuoden aikana on otettu kdyttoon InterRai toimintakykyarvio valineistd ja osaaminen on
varmennettu verkkokoulutuksen avulla. Lisdaksi THL on kouluttanut ja kouluttaa tydyhteisdihin Rai-
kouluttajia. Osa tyontekijoista on osallistunut Tyoterveyslaitoksen jarjestamaan Vanhustyon vatupassi —
seminaareihin. Vanhustyon vatupassin materiaaleista saa tytkaluja eettisen kuormituksen hallintaan ja
eettisen tydkulttuurin luomiseen (osana tyohyvinvoinnin kehittamista QWL). Paallikot ja esihenkilot ovat
osallistuneet paasaantoisesti kaikkiin tilaisuuksiin hyvinvointialueen johtamisen
koulutuskokonaisuudesta. Syksylld 2024 tapahtuvaan Kanta-liittymiseen on valmistauduttu osallistumalla
hyvinvointialueen kirjaamiskoulutuksiin seka palvelualueen kirjaamisvalmentajien jarjestamiin
koulutuksiin.

Henkil6stdn saatavuus on ollut haasteellista ja yhteistyota asian tiimoilta on tehty rekrytointiyksikdn
kanssa. Henkildstorakennetta on tarkasteltu ja hoiva-avustajia hyddynnetty riittavan henkildston
turvaamiseksi. Lisaksi on panostettu myos oppisopimusopiskelijoihin. Haasteeseen pyritdan vastaamaan
mm. lisaamalla hoivateknologiaa seka kv-rekrytoinnin kautta, jonka suunnittelussa on oltu tiiviisti
mukana. Tavoitteena on, etta syksylla 2023 palvelukeskus Kallioon ja Hoitokoti Toppilaan saadaan tata
kautta tyontekijoita.

Henkiloston sairauspoissaoloja seurataan yhdessa tyéhyvinvointipaallikon ja tyéterveyshuollon kanssa.
Tyokykya tuetaan mm. esihenkilon ja tyontekijan valisen keskustelun avulla varhaisesti valittaen,
hyvinvointialueen toimintamallin mukaisesti.

3 Toimimme kestidvan tehokkaasti

Eri tietolahteista saatua tietoa on hyddynnetty toiminnan johtamisessa ja kehittdmisessa. Kainuun
kotihoito on mukana Nhg:n vertaiskehittamisessa seka vertaiskehittamisen verkostossa. Myos Nhg:n
laatu- ja vaikuttavuusmittaristo on kdytdssa. Mittariston tuloksia analysoidaan ja vertaillaan Nhg:n
asiantuntijuuden avulla. Kainuun tulokset ovat mukana olevien yksikdiden keskiarvoa paremmat.
Mobiilityovalineet ovat tuoneet tehokuutta ty6ajan kayttoon.

Kotihoidon arviointijakson avulla asiakasvirtaa hallitaan hyodyntamalla teknologiaa, muita apuvalineita
ja asiakkaan/ ldheisten/ verkostojen voimavaroja. Kotihoidossa toimitaan toimintakykya tukevalla
tyootteella.
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4 Uudistamme rohkeasti

Hyodynnamme toiminnan kehittdmisessa ja uudistamisessa toiminnasta kerattya tietoa ja
tutkimustietoa. Teemme tiivistd yhteistyota asiakasohjauksen ja jarjestamisen tuen kanssa. Hoitoketju
yhteistyota on asiakastarpeen mukaan useiden eri tahojen kanssa. Olemme tiivistaneet organisaation
sisdistd yhteistyota palveluprosessien parantamiseksi ja kehittdmiseksi. Vanhusneuvosto on yksi tarkea
yhteisty6tahomme, vanhusneuvostoon on nimetty koordinaattoriksi toimialueella tyoskenteleva
palveluesihenkil®. Lisaksi yhteistydtahoina ovat apteekit, Kela ja muut yksityiset palveluntuottajat seka
kunnat. Teemme my6s hankeyhteistyotd seka olemme mukana useissa oman organisaation ja
kansallisissa kehittamishankkeissa.

7.2 lkaihmisten palveluiden toimialueen kayttdtalousosa palvelualueittain

Ikdihmisten palveluiden kdyttétalouden toteuma palvelualueittain 1.1.-31.3.2023

1-03.2023/
TA Muutosten TA TA2023 TA muut. jalk.
jalkeen muut.jalk. Tot.(kKkvv) muut Tot. 2023
2023 1-03.2023 1-03.2023 jalk.%
EUR EUR EUR EUR

MYYNTITUOTOT 946 057 236 514 218 906 23.1 T27 191
MAKSUTUOTOT 7 950 609 1 987 652 1 848 457 232 6 102 152
MUUT TOIMINTATUOTOT 1 503 302 375 826 2897 199 19.8 1206 103
TOIMINTATUOTOT 10 399 968 2 599 992 2 364 562 227 8 035 406
HENKILOSTOKULUT -45 470 387 -11 367 597| -10 316 549 227 -35 153 838
PALVELUJEN OSTOT -5 687 806 -1 421 952, -1 090177 19.2 -4 597 629
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -1 723 848 -430 962 -396 114 23.0 -1 327 734
MUUT TOMINTAKULUT -6 008 053 -1 502 013| -1 429905 23.8 -4 578 148
TOIMINTAKULUT -58 890 094 -14 722 524 | -13 232 745 225 -45 657 349
TOIMINTAKATE -48 490 126| -12 122 532| -10 868 183 22.4 -37 621 943
VALTIONOSUUDET 44 791 452 11 197 863| 13 423 872 30.0 31 367 580
RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT -8 0.0 8
VUOSIKATE -3 698 674 -924 669 2 555 681 -69.1 -6 254 355
POISTOT JA ARVONALENTUMISET -162 467 -40 617 -40 788 251 -121 680
TILIKAUDEN TULOS -3 861 142 -965 285 2 514 893 -65,1 -6 376 035
TULOSLASKELMA -3 861 142 -965 285 2 514 893 -65.1 -6 376 035
KUNNAN TULOSLASKELMA-Tilisummat,ulkeinen -3 861 142 965 285 2 514 893 -65,1 -6 376 035
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7.3Toimialueen tulevan kehityksen arviointi

1-03.2023/f
TA Muutosten TA TAZ023 TA muut. jalk.
jalkeen muut.jalk. Tot.(kkvwv) muut Tot. 2023

2023 1-03.2023 1-03.2023 Jalk. %

EUR EUR EUR EUR
Ikdgihmisten asumispalvelut
MYYNTITUOTOT 470 487 117 622 95 542 21.0 371 645
MAKSUTUOTOT 5 164 909 1291 227 1 005 864 19.5 4 159 045
MUUT TOIMINTATUOTOT 1 503 302 375 826 297 181 19.8 1 206 121
TOIMINTATUOTOT 7138 698 1784 675 1 401 887 19.6 5 736 811
HEMNKILOSTOKULUT -21 834 874 -5 458 718 -4 938 817 22,6 -16 896 057
PALVELUJEN OSTOT -4 432 486 -1 108 122 -904 199 20.4 -3 528 287
AINEET. TARVIKKEET JA TAVARAT -675 638 -168 910 -150 825 22,3 -524 813
MUUT TOMINTAKULUT -4 610 333 -1 152 583 -1 131 825 245 -3 478 508
TOIMINTAKULUT -31 553 331 -7 888 333 -7 125 665 226 -24 A27 666
TOIMINTAKATE -24 414 633 -6 103 658 -5 T23 779 23.4 -18 690 854
VALTIOMNOSUUDET 21 454 367 5 363 Ho2 G 429 813 30,0 15 024 554
RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT -1 0.0 1
VUOSIKATE -2 960 266 -740 066 TOE 034 -23.9 -3 666 300
POISTOT JA ARVOMNALENTUMISET -131 757 -32 939 -32 845 249 -98 912
TILIKAUDEMN TULOS -3 092 023 -773 006 673 189 -21.8 -3 T7BS 212
TULOSLASKELMA -3 092 023 -773 006 673 189 -21.8 -3 765 212
KUNMNAN TULOSLASKELMA-TIlIsummat,ulkoinen -3 092 023 -773 006 673 189 -21.8 -3 765 212

1-03.2023/
TA Muutosten TA TA2023 TA muut. jalk.
jalkeen muut.jalk. | Tot.(Kkwvwv) muut Tot. 2023

2023 1-03.2023 1-03.2023 Jalk.%

EUR EUR EUR EUR
Ikdaihmisten Kotihoito
MYYMNTITUOTOT 475 570 118 893 120 064 25,2 3556 506
MAKSUTUOTOT 2765 700 696 425 842 593 30.2 1943 107
MUUT TOIMINTATUOTOT 19 0.0 -19
TOIMINTATUOTOT 3 261 270 815 318 962 676 29.5 2 2986 594
HEMKILOSTOKULUT -23 436 021 -5 859 005 -5 340 614 22.8 -18 095 408
PALVELUJEN OSTOT -1 215 020 -303 755 -175 019 14.4 -1 040 001
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT -1 047 810 -261 953 -243 438 23.2 -804 372
MUUT TOMINTAKULUT -1 389 570 -347 393 -297 900 21.4 -1 091 670
TOIMINTAKULUT -27 088 421 -6 772 105 -6 056 971 22.4 -21 031 450
TOIMINTAKATE -23 827 1351 -5 956 788 -5 094 295 21.4 -18 732 856
VALTIOMNOSUUDET 22 948 085 5 737 021 G 87T 476 30,0 16 070 609
RAHOITUSTUOTOT JA KULUT -8 0.0 5]
VUOSIKATE -879 066 -219 767 1783174 -202.8 -2 662 240
POISTOT JA ARVOMALENTUMISET -30 710 -7 678 -7 942 25,9 -22 768
TILIKAUDEN TULOS -909 776 -227 444 1775 231 -195.1 -2 685 008
TULOSLASKELMA -909 776 -227 444 1775 231 -195.1 -2 685 003
KUNMAN TULOSLASKELMA-TIlisummat,ulkeinen -909 776 -227 444 1775 231 -195.1 -2 685 008

Ikdihmisten toimialueen suurin haaste on henkiléston saatavuus. Tilanne ei ole helpottumassa seuraavina vuosina,
koska ikdihmisten maara kasvaa Kainuussa nopeasti. Onkin ennakoitavissa, ettad toimialueen tuottamien palvelujen
tarve tulee kasvamaan, joten henkiloston saatavuuteen palveluprosesseihin ja palvelurakenteen keventamiseen
tulee kiinnittaa erityistda huomiota. Resurssien tarve lisddntyy palvelutarpeen kasvaessa, vaikka palvelurakennetta
kevennetaan. Haastetta lisdd myos se, ettda samaan aikaan, kun kainuulaisten ikdgihmisten palvelutarve kasvaa,
kainuulaisten tyoikadisten hoitajien maara vahenee seka toimialueelta eldakdityy useita tyontekijoita.
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Henkiloston ja esihenkildiden osaamisen varmistaminen on tarkead, ettd pystytdaan vastaamaan asiakasvirran
hallintaan, teknologian hyddyntamiseen ja toimintakykya tukevaan tyotapaan koko hoitoketjussa seka
varmistamaan oikea-aikainen sairaanhoito ja hoitoon paasy.

Loppuvuoden aikana on ensiarvoisen tarkeda saattaa kuntoon riittavan lddkarityépanoksen saaminen kotihoidon
asiakkaille. Lisaksi kotihoidossa kiinnitetddan huomiota henkiloston kdytdn ja psykososiaalisen kuormituksen
hallintaan mm. turvapuhelinhalytysten vastaanottokeskuksen avulla.

Toimialueelle kohdentuvan taloudellisen riskin tuovat kdyt6ssa olevan teknologian (kuvapuhelimet/etihoiva,
ladkeautomaatit) uudet sopimukset ja niihin liittyvat hintojen nousut. Toisena taloudellisena haasteena ovat
toimitiloihin kohdistuvat vuokrien korotukset, joita ei voitu riittdvalla tasolla huomioida talousarvion
suunnitteluvaiheessa. Ymparivuorokautisen asumispalvelun osalta haasteena ovat myos sisdilmaongelmaiset
yksikot, joiden osalta tarvittavien toimenpiteiden suunnittelu ja toteutus on tarkeaa.



